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TRANSKRYPT ODCINKA

#289 - 5 lat palarni HAYB #Przefiltrowane

Partnerem tego odcinka podcastu, w ramach formatu #Przefiltrowane, jest
warszawska palarnia kawy HAYB.

[MUZYKA]

Tu Krzysztof Kofacz, a ty stuchasz wtfasnie podcastu, ,,Bo czemu nie?”,
Ustyszysz w nim o technologiach, ktore nas otaczajg i nas w tych
technologiach zanurzonych. Sprawdzam, pytam i podpowiadam jak korzystac¢
Z nich tak, aby to one stuzyty nam, a nie my im.

W dzisiejszym odcinku wspdlnie z Wiktorem Borowskim z palarni kawy HAYB
Swietujemy 5-lecie ich istnienia. Postuchajcie opowiesci o poczatkach jednej

z najpopularniejszych palarni kawy specialty w Polsce.
Prosze, zostaw opinie na Apple Podcasts lub na Spotify. Twdj gtos ma znaczenie!

Zaczynamy.

[MUZYKA CICHNIE]

[KRZYSZTOF] Wiktorze, bardzo mito mi Ciebie jest gosci¢ w tym formacie mojego
podcastu, w formacie #Przefiltrowane, dlatego, ze HAYB i jeszcze jedna palarnia

z Polski, pewnie domyslasz sie, ktora — to jest moja ulubiona dwdjka palarnii. Kawke
od Was wiasnie pije. Niezawodny przelew. Kwiatowy tym razem. Witam Cie
serdecznie!

[WIKTOR] Bardzo, bardzo mito Cie widzie¢ i styszeé. | super, ze udato nam sie
spotkaé. No i dzieki za mite stowa na sam poczatek. Bardzo mito, ze kawy smakuja.
Robimy to wiasnie dla takich ludzi jak Ty, zeby to smakowato, zeby byto dobre

i super sie udaje.
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[KRZYSZTOF] Tak, i tez zeby byto powtarzalne, bo to mysle, co mozna nawet na
poczatku powiedzie¢. Kawki pod przelewy, zwtaszcza pod Moccamaster, ja
polecam moim znajomym, ktorzy pytaja: Jaka kawke pod taki przelew
automatyczny sobie kupi¢? Méwie, ze jest tylko jeden wybdr w tym kraju — Wy. | to
nie jest jakie$ lanie cukru w waszg strone, tylko ona jest po prostu powtarzalna

i rzeczywiscie fajnie wychodzi zawsze w Moccamasterze. Mysle, ze to jest jej duza
zaleta.

[WIKTOR] Wiesz, tak naprawde to juz, jak przywotates ten temat na samym
poczatku, sie przelewa, no to trzeba powiedzie¢, ze my byli§my takimi pionierami

w tej kategorii. Moze my Ameryki nie odkrylismy tym produktem, ale odpowiednio
go opakowali$my, odpowiednio go nazwalismy, stworzyliSmy catg serie. No i tak
naprawde dzieki temu produktowi, ktéry juz chyba 4 lata jest na rynku, wrocilismy
do klasyka. Pdzniej pandemia byta takim katalizatorem, zeby tg serie po prostu
rozwingc, zeby nie byt to tylko jeden produkt, tylko zeby stworzy¢ jeszcze wiecej
produktéw podobnych do tych, ale troszke inaczej smakujgcych. No i to byt strzat

w dziesigtke, tak naprawde. Juz teraz to wiemy, bo tej kawy sie bardzo duzo
sprzedajg. No ,Sie przelewa” to jest taki nasz hit i bestseller, absolutnie. Mozemy to
z catg pewnoscig powiedzieé.

[KRZYSZTOF] Nie da sie ukryg.

[WIKTOR] No i tez naszym sladem poszty inne palarnie w Polsce. Az sie zdziwitem,
ze zastanawiatem sie kiedy to nastgpi. No i tak sie stato i rzeczywiscie konkurencja
tez ma smaczne kawki, tez poszta naszym sladem i takie produkty wtasnie ma

w ofercie, co mysle dla konsumenta jest fajne, bo zawsze ma wybbdr.

[KRZYSZTOF] Tak, to jest win-win, zwtaszcza ze chyba fajnie jest by¢ takim
katalizatorem zmian, tych pozytywnych w tym przypadku, na rynku w ogéle. To jest
fajna pozycja mysle.

[WIKTOR] Tak, zdecydowanie. To napawa mnie jakas tam duma, bo rzeczywiscie
oprocz ,Sie przelewa” byto kilka takich rzeczy, ktdére my jako w piersi albo
wprowadzili§my, albo po prostu ubraliSmy to w odpowiednig aure i stworzyliSmy
co$ nowego na rynku. To jest wiele rzeczy, takie jak na przyktad ,Tasting Box” albo
LStarter Pack”, czyli takie mate zestawy probek do degustaciji. Wprowadzilismy tez,
jako pierwsi, serie Dark czyli kawy pod espresso, ale mocniej palone, zeby
poszerzy¢ grono naszych konsumentow i zeby tez trafic do ekspreséw ludzi, ktorzy



wolg bardziej zbalansowane kawy. No ,Barrel Age” oczywiscie, ktéry tez byt, jakas
tam, rzeczg ktérg my zaczeliSmy robi¢ na wiekszg skale. No i to z perspektywy
czasu na pewno jest fajne i wtasnie dla mnie bardzo jestem bardzo szczesliwy

z tego powodu tak ze udato sie kilka takich rzeczy zrobi¢. Jako$ tam wptynety
rzeczywiscie na rynek kawy w Polsce.

[KRZYSZTOF] No i pieknie, ze postawites tutaj kropke, bo cofniemy sie teraz tej
naszej opowiesci do pierwszego z pytan, ktdre miatem na liscie i mysle, ze trzeba je
zada¢. Wiktorze, to ze my sie tam jakby kojarzymy i znamy w naszym sSwiecie
mitosnikdw speciality, to jest jedno, ale prosze cie jednak, zeby$ powiedziat moim
stuchaczom, kim na co dzien jestes, czym sie zajmujesz. Juz tak pie¢ lat wam
stukneto. Pigte urodziny. To o nich za chwile. Tak zebysmy zaczeli, wiesz dla
wszystkich, skoro juz powiedziates o tym ,Darku”.

[WIKTOR] Jasne! Wiesz co, nasza historia siega dalej troszeczke. Te piec lat to jest
rzeczywiscie pie¢ lat marki HAYB, ktéry powstat w 2016. Natomiast moja historia,
na Swiecie, to rok 1991, wtedy sie urodzitem <$miech>. Natomiast moje dziatania

w kawie, to my zaczeliSmy z moim tatg, bo mdj ojciec jest moim wspolnikiem

i razem robimy to wszystko od poczatku, co jest tez cos ciekawe i jakos sobie dalej
dajemy rade. Przez te wszystkie burze nam sie udato przeptynac¢ razem. ZaczeliSmy
w 2011/2012 roku, kiedy ja studiowatem dziennikarstwo, a méj tata wtedy
postanowit, ze zakonczy swojg dwudziestokilkuletnia przygode z korporacja
kawowag, Tchibo. Wiec...

[KRZYSZTOF] Tego nie wiedziatem. Wow!

[WIKTOR] Tak, tak. Wiec tata pracowat w Tchibo, a mama pracowata w Strausie,
czyli u dystrybutora Lavazzy. Wiec, jakby ta kawa zawsze byta w naszej rodzinie, no
ale... Ale wiadomo, to byta po prostu praca. Taczej byto mato w tym pasji, no bo
moi rodzice sie obchodzili z jakims tam gotowym produktem. Nie wchodzili

w szczegoty, jak teraz. Wtedy zaczeta sie ta nasza historia. OtworzyliSmy palarnie

w Starej lwicznej pod Warszawa. No i tak te te wszystkie lata, bardzo burzliwe, bo
jak kazda taka firma zaczyna, to zanim zanim osiggne jakgs tam stabilizacje

i sukces i zrozumie swoje DNA i bedzie tym kim jest, po prostu mija duzo czasu.
Duzo réznych pomytek, wypadkow, nieporozumien, duzo krwi i potu wylanego, zeby
to wszystko jako$ funkcjonowato. No i rzeczywiscie mieliSmy kilku wspolnikow,

z kilkoma wspdlnikami sie rozstaliSmy i po tym catym czasie, dopiero od kilku lat
prowadzimy rzeczywiscie firme sami. No i tak naprawde okazato sie, ze to jest to



czego potrzebowalismy, bo chyba po prostu, nie wchodzac w szczegdty, jestesmy
osobami, ktére najlepiej sobie radzg ze sobg i to jest dla nas bardzo dobre. Po
prostu potrzebowaliSmy duzo czasu, zeby to zrozumied.

[KRZYSZTOF] To jest tez okazato sie katalizatorem takiego bardzo preznego
dziatania, ktére teraz widzimy. Ono jest takim, mam wrazenie, efektem momentum
od ostatnich paru lat, a wczes$niej bywato rownie, prawda?

[WIKTOR] Tak, duzo doswiadczenia na pewno nam to dato i tez troche pewnosci
siebie, no bo cztowiek ksztattuje charakter. | teraz, po prostu, jesteSmy w stanie
powiedzie¢, ze dobra, juz wiemy co robimy, wiemy jakg Sciezkg chcemy i$¢, bo
otworzyliSmy wiele drzwi tak naprawde. Poprzez te catg historie naszej dziatalnos$ci.
Wiele rzeczy robiliSmy, nauczyliSmy sie (mniej wiecej) co potrzeba zrobi¢, co
chcemy zrobic, zeby to dziatato. To co ciekawe, to historia HAYB, jako marki zaczeta
sie od tego, ze zablokowano nam Facebooka, bo wczesniej nasza firma nazywata
sie Coffee Republic. Od 2014 roku. No ja myslatem, ze tak zostanie juz, ze tak
nasza firma sie bedzie nazywata, az do pewnego dnia, kiedy firma Coffee Republic
(o takiej samej nazwie!) z Wielkiej Brytanii, sie¢ kawiarni, ztozyta papiery do
Facebooka, ze naruszamy ich wiasnos¢ intelektualng i Facebook postanowit sie
przychyli¢ do ich wnioskow. Zablokowat nam naszg strone na Facebooku.
Myslatem, ze da sie co$ z tym zrobi¢, ale tez Okazato sie, ze zeby napisa¢ do
Facebooka, zeby porozumie¢ sie z kimkolwiek tam w tej sprawie, to jest praktycznie
rzecz niemozliwa, bo oni podjeli takg decyzje o tym, ze naruszamy tg wtasnosc
intelektualng, to juz nie da sie tego za bardzo odkrecic.

[KRZYSZTOF] To prawda.

[WIKTOR] No wiec taka sytuacja, ktéra byta dla nas dos¢ nieprzyjemna w tamtym
czasie, bo tez przez jaki$ czas budowaliSmy tamtg marke i byliSmy w jaki$ sposdb
przywigzani do niej. No ale stwierdziliSmy, ze nie ma co sie oktada¢ z tym Coffee
Republic z Wielkiej Brytanii, ktory jest wiele wiekszg firmg. Mimo tego, ze my
mieliSmy zarejestrowany swéj znak towarowy w Urzedzie Patentowym w Polsce, to
oni mieli ten znak zarejestrowany na catym swiecie od '95 roku. Wiec tak naprawde,
mimo tego, ze dziataliSmy legalnie, to oni jakby sie postarali, to mogliby zaskarzy¢
te decyzje po prostu i by nam odebrali ten patent. No wiec tez to byt kolejny taki
katalizator, wtasnie pewien punkt zwrotny, w naszym biznesie. Postanowilismy, ze
zmieniamy nazwe, ze to jest do tego dobra okazja i wtedy wiasnie powstata marka
HAYB.



No i tez z tej sytuacji ptynie taka lekcja, ze cokolwiek by sie nie dziato i jakkolwiek
sytuacja nie wydawata by sie staba, to zawsze mozna odpowiednio to nakierowaé
na dobre tory i przekurzy¢ to w jakis sukces. Z perspektywy czasu patrze na to

z nostalgia.

[KRZYSZTOF] HAYB, czyli akronim. Jakbys go mdgt sam rozwingé, bo to pewnie juz
wiekszos¢ stuchaczy méwi sobie w myslach: ,,Dobra, ale co do HAYB?”.

[WIKTOR] HAYB to jest skrét od ,,How are you brewing?”. | to tez jest dos¢ ciekawe,
bo rézni sie troche od naszej poprzedniej nazwy, ktéra brzmiata Coffee Republic.
Coffee Republic jest takg nazwg bez drugiego dna, raczej bez duzej historii. Cos

a la Coffee Embassy. Mato ciekawe, mato lotne. No i po tej sytuacji stwierdzilismy,
ze na pewno chcemy wymyslec¢ cos, czego nigdzie nie ma. Taka nazwa, ktéra

w ogdle nie funkcjonuje. Nasza sytuacja nauczyta nas, ze lepiej po prostu wymyslié
cos na nowo i mimo tego, ze po prostu mieliSmy nieszczescie tak naprawde, bo jest
wiele film, ktére funkcjonujg pod tg sama nazwa na tym samym Swiecie na Swiecie

i po prostu oni nie majg problemu. Natomiast my stwierdziliSmy dobra, no to
zmienmy tg nazwe.

[KRZYSZTOF] To prawda.

[WIKTOR] Zaangazowatem w to mojego kumpla Filipa, ktéry prowadzi agencje
Cukier. Wtedy to byfa taka bardzo mata agencja marketingowa. Teraz juz obstuguja
Zabke, wielkich klientéw, jak np. Kampanie Piwowarska, wiec tez to sie fajnie
rozrosto wszystko od tamtego momentu. Grupa kreatywnych ludzi, troche
szalonych. Znam sie z nim od od jakiego$ czasu, wiec stwierdzitem, ze to beda
dobrzy ludzie, zeby ten temat przejaé. Nasze wymyslenie nazwy, no to jest po
prostu, nie wiem czy kiedys przechodzite$ przez ten proces...

[KRZYSZTOF] Ja akurat miatem tak, ze akurat tak miatem z podcastem, ze zapalita
mi sie lampka w odpowiednim momencie. Stuchajgc innego podcastu, swojg droga
Andrzeja Tucholskiego, jeszcze raz go z tego miejsca pozdrawiam (!), bo
nagrywalismy odcinek o tym, jak Andrzej wymyslit mi nazwe. Wiec no, po prostu tak
zostato. Ja juz wiedziatem, ze on sie ma nazywac ,Bo czemu nie?”. | tyle. Natomiast
mam osoby, ktére...

[WIKTOR] To miates szczescie.



[KRZYSZTOF] Tak. Znam osoby, ktére przechodzity ten proces, o ktérym ty méwisz.
| niektore po prostu nie spaty tygodniami. | to sie nigdy nie konczy dobrze.

[WIKTOR] To sie nie konczy dobrze, no bo po pierwsze jest taki ograniczony
troszeczke, siedzie¢ w tym od srodka i jakby zawsze szukasz tej nazwy w takim
worku rzeczy zwigzanych z kawa. Tak jakby. Szukasz, zeby to sie fgczyto z coffee,
zeby to byto cos, co przypomina coffee, jakie$ tam beans, jakie$ tam roast beans,
ziarenko smaku, wiesz, no duzo réznych inspiracji. Jak juz znalezliSmy cos$ nawet
fajnego i co$ mato oklepanego, to okazato sie, ze funkcjonuje ta nazwa, bo mamy
na $wiecie 6 miliardow ludzi, wiec kto$ na to wpadt wczesniej niz my. Niestety. No
wiec po kilku tygodniach takiego patowania sie z samym sobg, po prostu
stwierdziliSmy, ze nie damy rady tego zrobié, ze potrzebujemy pomocy i siegneliSmy
witasnie po Filipa i jego ekipe. Oni zaproponowali nam 20 réznych nazw. No i tak
naprawde zadna nam sie nie podobata, a HAYB to byta taka nazwa, ktéra nam sie
najmniej nie podobata <smiech>. W sensie byta w porzadku. HAYB — How Are You
Brewing? Jest to takie dos¢ ciekawe. Nawigzuje troche do ,How are you doing?”.
Cos takiego. HYAB to jest troszeczke jak hype. No wiec moéwie ,Dobra, to
zostawmy tg nazwe, sprobujmy z nig pozy¢ 1-2 dni i zobaczmy jak to sie
sprawdza”. No i stuchaj, przespaliSmy sie z tg nazwg. Nastepnego dnia juz, wiesz,
dzwonilismy do siebie i mowiliSmy zamiast ,,Czes¢” — HAYB. Pomyslatem, kurde, to
funkcjonuje i jest fajne, ciekawe. No wiec mineto kilka dni i stwierdziliSmy, ze to jest
to!

Poczatkowa propozycja byta taka, ze miedzy kazdg literg tego akronimu bedzie
bedzie kropka, zeby od razu to nakierowywato kogos, kto czyta te nazwe na to, ze
to jest skrét. | to byto proste, ale my stwierdziliSmy, ze H.A.Y.B. jest na tyle fajny, ze
zostawmy ten HAYB, usunmy kropki. Bedzie to lepiej wygladato, bo z tymi kropkami
mi sie kojarzyto z takim napisem na czapce Full Cup New Era, jakis taki hype, cos
takiego, to szto w takie jakie$ dziwne klimaty.

[KRZYSZTOF] Tak, siermiezne.
[WIKTOR] A HAYB tez lepiej wygladat po prostu, jako znak graficzny. No i ,How Are
You Brewing” stato sie takim naszym - jakby czescig nazwy, ktorg zawsze

stosujemy.

[KRZYSZTOF] Sloganem.



[WIKTOR] Tak, sloganem, takim claimem, cho¢ claim to jest ,Effortless Speciality”,
bo tez zastanawialiSmy sie wtasnie kim jestesmy, co chcemy robi¢ i stwierdziliSmy,
ze te dwa stowa nas najlepiej okreslajg. Czyli po prostu speciality i mega jakosc¢, bo
to jest od zawsze w naszym DNA. Jest najwazniejsze, ale sprobujmy zrobié to tak,
zeby byto, jak najprostsze po prostu dla Was, dla konsumentow. Nie utrudniajmy
sprawy.

[KRZYSZTOF] No i tez ten aspekt graficzny, tutaj akurat to, ze literka Y czyta sie
nawet przez osoby, ktore zatézmy stabo znajg angielski, ale widzg te nazwe i nie
przeczytajg jej HA-Y-B, bo nikt jej tak nie przeczyta, tylko raczej kazdy pojdzie

w kieurnku angielskiego hype w wymowie. Ponadto okazato z biegiem lat, ze Y jest
teraz tg Waszg stawng rgczka, ktora jest na opakowaniach o podtrzymuje kawke i to
w ogdle jest spdjne graficznie na takim poziomie, ze szok. Wy i jeszcze moze ze
dwie palarnie na rynku polskim, jestem w stanie wyrézni¢ i powiedzieé, ze majg taki
spojny graficznie brand i on nie jest jednym wielkim niekonczacym sie
eksperymentem, tylko raczej ewolucjg czegos, na co sie — raz — zdecydowaliscie.

| to pewnie nie byto tatwe, prawda?

[WIKTOR] Nie, to nie byto absolutnie fatwe i to byta tez ta suma naszych
doswiadczen, no bo nie byto tak, zeby od razu to wszystko odkryliSmy, bo przez te
kilka lat... Wiesz, no warto tez wspomnie¢ o jednej rzeczy, ze jako Coffee Republic
jeszcze jako pierwszy wprowadziliSmy kartoniki w Polsce. To byta kolejna jakby
rzecz, ktéra jakby pdzniej odpalita i chtopacy z Hard Beans i wiele innych palarni,
zdecydowato sie na taki krok.

[KRZYSZTOF] Pozdrawiamy!

[WIKTOR] To dobrze wygladato na pétce, byto czyms$ swiezym. Nie pamietam kiedy
doktadnie to byto, ale pamietam, ze okazato sie dos$¢ Swieze i naprawde fajnie
wygladato wtedy na pétkach. Ale wraz z tg zmiang stwierdziliSmy, ze trzeba to
wszystko uporzadkowaé po prostu. Cos$ bardzo spojnego przede wszystkim, to byta
taka moja obsesja, zeby to wszystko byto spojne. Skoro zmieniamy tg nazwe, to juz
zrobmy to po prostu wszystko tak, zeby nam mogto stuzy¢ przez nastepne kilka
(moze nie kilkanascie, bo kazda marka musi jaka$ ewolucje przechodzié) lat. Na
dtugi czas.

[KRZYSZTOF] Oczywiscie.


https://boczemunie.pl/209/

[WIKTOR] No i tez to jest wynikiem naszej pracy, bo te opakowania, o ktorych
mowisz, rzeczywiscie one sg dos$¢ przemyslane. Tam nie ma przypadkéw w tym
wszystkim, bo kazda nasza kategoria jest pakowana troche inaczej. Sa trzy
kategorie: espresso, ,Sie przelewa” i SSO, czyli Speciality Single Origin, czyli po
prostu single pod filtr. No i kazda jest troszke inaczej opakowana, a kazde
opakowanie ma znak wspolny w postaci takiej etykiety, wiec to jest takie
zachowanie ciggtosci i spéjnosci pomiedzy nimi. Na przykfad, zaczynajgc od SSO,
ktére jest takim najfajniejszym przyktadem i czyms z czego tez jestesmy bardzo
zadowoleni, to jest to, ze zamiast odrdznia¢é paczki po originie, czyli kraju
pochodzenia czy regionie, my podeszliSmy do tego inaczej. ZadaliSmy sobie
pytanie, odkrywajgc takg scenke z kawiarni, jak przychodzi gos¢ i chciatby kupic
sobie paczke kawy. No i jezeli barista jest dobry, jezeli zna sie na swojej robocie, no
to nie pyta sie go: ,,Dobrze prosze Pana, to z jakiego kraju chce Pan te kawe?”.

[KRZYSZTOF] To sie zdarzato jeszcze 3 lata temu...

[WIKTOR] Tak, to sie zdarzato, bo wiesz, rynek kaw specialty ewoluowat, o czym
zaraz powiem. Kiedys$ te originy byty charakterystyczne i sie od siebie mocno
réznity, teraz wszystko jest wymieszane ze sobg. Natomiast jezeli barista sie pyta:
»sNO, a jakg kawe Pan lubi? Bardziej owocowg czy klasyczng? Czekoladowo-
orzechowg, czy raczej nuty kwiatowe?” To wtedy go$¢ mowit, ze co$ mu
odpowiada. No i wtedy barista ze swojego asortymentu wybiera mu kawe

o najbardziej zblizonym sensorycznie profilu, bo takg po prostu gos¢ lubi. No i my
tez stwierdziliSmy, ze nasze paczki najlepiej bedzie odrézni¢ profilem sensorycznym,
a to my bedziemy dobierali tak naprawde to, co bedzie w tym profilu sie
znajdowato.

No i to tez okazato sie fajnym strzatem w dziesigtke, bo teraz barisci tak naprawde
nie muszg sprébowac¢ kazdej kawy. To jest mit, ze barista to robi. Oczywiscie,
niektore kawiarnie majg rzeczywiscie baristow, ktorzy znajg wszystkie kawy bardzo
dobrze, ale to jest niewiele kawiarni. Natomiast z reguty jest tak, jezeli masz
szczegoblnie duzo kaw na potce z réznych palarnii, a barista nie ma czasu zeby
wszystkiego sprobowacé. No i tak naprawde jezeli przychodzi do niego gosc¢ i pyta
sie 0 jego rekomendacje, to on ma nasze paczki, ktére sg pogrupowane profilem
sensorycznym i stad wie, ktorg kawe zaproponowac temu klientowi, na podstawie
tego jego preferencji i zebranego wywiadu. Wiec to na pewno jest fajne i bardzo
utatwia sprawe. ,Sie przelewa” wiadomo, to sg proste komunikaty, to tez jest, czyli



ragczki. To byto akurat, tez zastanawialiSmy sie nad tym, byt Swietny proces
myslowy, ktdrg tez sie z tobg podziele.

[KRZYSZTOF] Opowiadaj, opowiadaj, bo to sg ciekawe anegdoty i zazdroszcze
wiekszosci z nich! To jest taka droga, ktérg wy przechodziliScie troche na bazie tych
wywrotek. Jedna, druga, trzecia, ktére wam sie przytrafiaty. Ale z trzeciej strony,
gdyby kto$ przyszedt do jakiej$ agenciji i powiedziat wiecie co, ale ja to chce tak
zrobi¢, wiecie, na petnej (wiadomo czym)... | przejs¢ takie piramidalne procesy
myslowe i tak dalej, to tego sie nie da odtworzy¢. To musi zycie napisaé. Dlatego
Zzamieniam sie w stuch.

[WIKTOR] Zdecydowanie masz racje! Jezeli chodzi o ,Sie przelewa” to chcieliSmy
sie po prostu, jak najlepiej komunikowac sie z konsumentem tg paczka, zeby to byt
jasny przekaz dla niego, bo ta seria jest wtasnie takim produktem. Produktem, ktéry
po prostu jest bardzo prosty w odbiorze. Jest klasyk, jest kwiat, jest owoc, jest
tropik. To po prostu reprezentuje smak, ktory ma ta kawa. Za bardzo nie
informujemy, nie wciggamy ludzi w to, co to jest za kawa. Znaczy wiadomo, ze to
jest albo kawa z Kolumbii, albo z Ruandy, albo kawa z Brazylii, albo z Etiopii.
Natomiast uznali§my, ze dla wiekszosci ludzi te informacje sg zbedne, bo i tak tak
naprawde nie wiedzg, jak majg te etykiety czytac¢, nie wiedza jaki wptyw na smak
kawy ma odmiana botaniczna, wysokosé, czy takie rzeczy. To jest totalna czarna
magia dla wiekszosci ludzi.

No i ja zaczatem sobie mysleé, gdy akurat pisatem sobie z kim$ wiadomosci na
Messengerze. No i to byt taki czas, ze duzo emotikonek weszto do uzycia. Coraz
wiecej uzywaliSmy wtasnie ich w komunikacji. Zwtaszcza dtoni! Czyli wtasnie ten
peace albo ten loco. No i ja sobie pomyslatem, kurde przeciez to jest to! Ludzie juz
nie wysytajg sobie petnej wiadomosci, tylko tylko jakis symbol. | ta rgczka byta dla
mnie takim najlepszym przyktadem. | w ten sposéb sie komunikujg. Wiec zrobmy po
prostu prostg komunikacje, prosta raczke, ktéra ma oddawac tez charakter tej kawy
po prostu. No i to byt taki pomyst od ktérego to sie zaczeto i pociggneliSmy go.
Pd&zniej dobralismy tylko rgczki do kazdej kawy.

| tak klasyk ma takag raczke, ze jest wszystko w porzo, bardzo smaczne. Klasyk,
tego sie nie da zepsué. Etiopia to jest peace, bo to jest kawa, ktdrg kazdy kto pije
speciality po prostu zna i lubi i wszystkich tgczy. Dobra Etiopia to jest dobra Etiopia

i tyle. End of the story po prostu. Tropik to jest loco, czyli taki troszeczke styl
tropikalno-wakacyjny. Przepraszam, to jest rock! Troszeczke bardziej funky kawa,



a owoc to jest bardziej takie wtasnie cos, co jest takie easygoing, owocowe. Kojarzy
sie tez wtasnie z czyms letnim, smacznym, kwaskowato-stodkim. No i w ten sposdb
powstaty te rgczki i to sie fajnie bardzo sprawdzito, bo rzeczywiscie opakowania sg
bardzo charakterystyczne.

Doktadamy do tego kolory, bo my kawy doswiadczamy tez wieloma zmystami. To
nie jest tak, ze my kawe doswiadczamy tylko i wytgcznie wechem i smakiem.
Zaczynamy ja testowac¢ tak naprawde w momencie, kiedy jg zauwazamy na potce.
Widzimy jej kolor, tego opakowania i ten kolor juz nas tak naprawde nakierowuje na
to, co my w tej parce mozemy znalezé. | to jest synestezja tych wszystkich rzeczy,
ktére wptywajg pozniej na nasze petne uczucia sensoryczne.

[KRZYSZTOF] | to jest tez historia pdzniej w domu juz, takiej paczuszki. Ona laduje
gdzies tam na stoliku kawowym i to od razu, czas leci. Potem na tym stoliku
pozostanie albo nie. Bedzie miata nastepczynie, albo nie. Im czesciej kupujemy te
same kawy, siegamy po nie, tym one stajg sie elementem naszych rytuatéw, czy
rytuatdw poranka zwigzanych z praca. No i to sie pdzniej w nas zakorzenia. To nie
jest tak, ze ludzie... Mato jest takich ludzi, ja to tez widze po znajomych pasjonatach
kawy, ktorzy skaczg po prostu z kwiatka na kwiatek co dwa tygodnie. Ludzie nawet,
jak juz testujg kawki to i tak majg taki swoj zestaw tych ulubionych, powtarzalnych,
ktére zawsze muszg w domu byé. Czy to pod przelew, czy pod ulubiong inng
metode. Takze tak, masz racje z tymi synestezjami.

[WIKTOR] To zawsze wtasnie byt nasz cel, tez z tym produktem, no bo rzeczywiscie
sg tacy spijacze kawy, ktérzy po prostu sg z reguty swiezo. Chcg po prostu
wszystkiego sprébowaé, wszystkiego testowac, poszukujg tylko coraz bardziej
szalonych smakéw, czegos$ innego i tak zawsze jeszcze. Chcemy poznac jaki$
temat, to po prostu tapiemy sie wszystkiego, zeby to cate spektrum poznaé. No

a pdzniej jak juz co$ wiemy o tej kawie, juz wszystkiego sprébowalismy, no to jest
duze prawdopodobienstwo do tego, ze bedziemy chcieli wracac caty czas do tego
samego, tych smakéw, ktére po prostu najbardziej lubimy, bo zawsze taka klasyka
po prostu najlepiej sie sprawdza.

No i tak samo tez jest w winie! Ja tak tez miatem, bo tez wino bardzo w pewnym
momencie polubitem. Jest to taki produkt, ktéry jest troszke podobny do kawy.
Wiesz, chodzi o sensoryke i ludzi, ktérzy sie tym zajmujg. | czesto ten Swiat
winiarsko-piwno-kawowy sie ze sobg jako$ tam przenika. | rzeczywiscie, jak na



poczatku zaczynatem ten swiat poznawaé, no to tam Gewurztraminer, Sauvignon
Blanc - jakas tam marakuja po prostu wali, tak? Tu jakas réza, tu jakis litchi. No

i opitem sie tych win, tego wszystkiego. | juz miatem dos¢. Rzeczywiscie, no jest
tam ta marakuja i w ogodle, no ale to jest, kurde — nudne! Ja juz wole wréci¢ do
jakiej$ klasyki, do jakiego$ Chardonnay czy co$ takiego, do czego jest to bardzo
subtelne, ale tak naprawde doceniasz jakos¢. Doceniasz to, ze to smakuje po
prostu bardzo, bardzo dobrze, bez jakichs fajerwerkéw.

[KRZYSZTOF] Konczycie dzisiaj pie¢ lat i ty tez pamietasz siebie pewnie sprzed
kawowej przygody. To teraz bym troche podpytat o to, jak co juz sam
zapowiedziates w sumie pare zdan wczesniej, jak zmienit sie w ogdle rynek

w Polsce? Trzymajmy sie jej, jezeli chodzi o klienta speciality i w ogdle pasjonata
speciality tez, bo to idzie jednak w parze. No i tez jak wy urosliscie do tego, bo jak
domniemiewam, ze tez w teamie jest wiecej osob niz ty i twdj tata. Wiec troche

o takiej logistyce produkciji, ale tez zaczynajgc wtasnie od tych zmian rynkowo-
konsumenckich poprosze.

[WIKTOR] No wiesz co, my mieliSmy duzo szczescia w kazdym biznesie. Trzeba
mie¢ odrobine szczescia i tez dobry timing, gdy my wchodziliSmy na ten rynek.
Zaczynalismy sie go uczy¢, kiedy ten rynek raczkowat. To byt tam 2011/2012 rok.
Na rynku byta Java i Coffee Proficiency chyba. Nie byto praktycznie w ogéle takich
palarni, nie byto w ogdle rynku! Nie byto palarni to nie byto konsumenta. | nie byto
posrednika, bo nie byto kawiarnii, ktére by go potrzebowaty. Zeby to wszystko
zaczeto funkcjonowac, to musiat sie stworzy¢ caty taricuch. To nie jest tak, ze nagle
powstaje 180 palarnii, a nie ma kawiarnii, ktore by te kawe kupowaty, albo ludzi,
ktérzy by te kawe pili. To wszystko musi by¢ ze sobg po prostu rownolegte. | sie
wspdlnie napedzac. | jezeli jest coraz wiecej ludzi, ktérzy chca te kawe pié, to
powstaje coraz wiecej palarnii, ktdre chca te kawe wypali¢. | tak to funkcjonuije.
Natomiast wracajgc do poczatku, no to rzeczywiscie my mieliSmy dobry timing, bo
jeszcze tych palarni w ogole nie byto. | my tak naprawde uczac sie troszeczke tego
biznesu, tez tworzyliSmy ten rynek kawy, bo byto tylko kilku graczy. Nie byto to

w ogole rozwiniete, a daleko byto do jakiegokolwiek boomu i my po prostu... Ja
bytem mtody wtedy bardzo i stwierdzitem, ze kurde — kawa jest taka fajna, jest taka
sexy! To jest jednak uzywka. To jest co$ fajnego. Duzo ludzi to pije. To wydaje mi
sie, ze to bedzie modne. Patrzac na rynek piw rzemieslniczych, ktore sie bardzo
rozwinety, bo to jest tez taka czesto sie rynek kawy poréwnuje do tych piw
rzemieslniczych i tez sie tez mocno przenika produktowo, bo sg piwa z kawa i jest
kawa lezakowana w beczce po piwie i w ogdle.



[KRZYSZTOF] Pitem od was piwa z kawg i musze powiedzie¢, ze jak na
eksperyment, bo naleze do tego typu rodzaju produkty, zwtaszcza RTD (Ready To
Drink) jakby z tego segmentu, traktuje jako eksperyment.

[WIKTOR] To Barrel Age pites, tak?

[KRZYSZTOF] Tak, nitro Barrel Age. | on jest taki udany. W sensie to nawet jak
osoba, ktora nie zna speciality albo pije zwykte piwa. Nie wiem czy to segmentacja,
ale niech tak zostanie. W kazdym razie potrafi docenic¢ taki eksperyment. A to nie
jest tatwe.

[WIKTOR] Nie jest absolutnie fatwe, ale fajnie, ze sg ludzie, ktérzy chcag tego
prébowad. | przede wszystkim wtasnie jest to tak, jak mowisz — jest to smaczne! To
jest specyficzny produkt, nie dla kazdego, bo nie kazdy lubi pi¢ kawe, ktéra zalatuje
burbonem, wanilig i jakim$ tam drewnem.

[KRZYSZTOF] A zalatuje.

[WIKTOR] Zalatuje do$¢ mocno. No wiec ta wspodtpraca z piwami to jest w ogole
inna historia, bo rzeczywiscie tez troche tego byto i fajnie, ze nam sie udato tak
naprawde stworzy¢ takie potgczenie pomiedzy tym Swiatem kawy a piwa, bo to
istniato przed nami. To nie jest tak, ze my jeste$my jakimi$ pionierami.

[KRZYSZTOF] Wszystko wymyslacie?

[WIKTOR] Nie, nie, to po prostu byto inaczej. Browary braty juz kawe do swoich piw
i w ogdle. Mam wrazenie, ze nigdy nie byto tam statosci. My potaczyli§my $wiat kaw
i piwa, co nas bardzo cieszy. Ale wracajac do naszego tematu, jak ten rynek sie
zmienit? Zmienit sie bardzo.

Ciezko jest zauwazy¢, no bo jestem od srodka w tym i wiesz, caty czas tym
uczestnicze po prostu, ale ten rynek tak sie zmienia. Z dnia na dzien i dopiero, jak
rzeczywiscie spojrzy sie z perspektywy czasu na piec lat wstecz, no to niby nieduzo
piec lat, a to jest po prostu jakas totalna przepasc! Po prostu niebo a ziemia ile sie
przez te pie¢ lat wydarzyto, tak naprawde, na rynku kawy. Dla nas oczywiscie to jest
Swietna informacja no bo zmienito sie to, ze coraz wiecej ludzi pije kawki speciality,
coraz wiecej ludzi o tym méwi, coraz wiecej ludzi o tym prébuje. Poza tym pojawito
sie pokolenie, ktore juz dorastato z tg kawg speciality i my tez troche kierujemy do
nich swojg komunikacje, oczywiscie nie zapominajgc o osobach, ktére po prostu sg



zwyktymi konsumentami. Niekoniecznie sg bardzo mitodzi, ale ja dostrzegam tak
naprawde najwiekszg zmiane w tym, ze rzeczywiscie juz dorosto takie pokolenie
20/24-czterolatkdw, ktdre z tg kawa juz obcowato i to nie jest jakas totalna nowosc.
Cos z kosmosu, tylko dla nich to sie stato zupetnie normalnoscia. | to jest Swietne,
ze udato sie stworzyé taka generacje ludzi w Polsce.

Moze to jest tak naprawde efekt barki, bo tez ja zyje w duzym miescie

i rzeczywiscie moze nie jest tak, ze cata Polska, cata generacja miodych ludzi
zachwyca sie kawag speciality, ale jest ich bardzo duzo. Powstato duzo kawiarni,
ktére te kawe serwujg. Powstato, jest duzo bardzo specjalistéw w Polsce, ktére tg
kawa zaczeto sie zajmowac.

To juz nie jest jakas garstka ludzi, jakichs pasjonatéw, ktorzy spotykaja sie
tam w zadymionych piwnicach, gdzies w piatek o 19 i gadaja sobie o jakichs
kawach.

Tylko po prostu to juz jest co$ normalnego, cos$ co funkcjonuje na co dzien z nami.
No i stworzyt sie taki rynek rzeczywiscie na kawe. Duzo bardzo takg zmiang byta tez
pandemia.

To na pewno jest cos takiego co bardzo nam przetasowato caty rynek kawowy.
Przed pandemig wiekszos¢ ludzi w duzych miastach, mam wrazenie, swojg
pierwszg kawe pito w biurach. To jest tak, ze oni nie mieli ekspreséw, nie mieli
jakichs tam French Presséw. Moze mieli, ale uzywali tylko w weekend, bo szli rano
do biura. No i pierwsza kawa byta w biurze. A co jezeli nagle te biura byty
zamkniete. Cztowiek sie budzit rano z reka w nocniku, ze nie ma kawy. Kawiarnie
zamkniete.

[KRZYSZTOF] | nie widzi tego zbawienia w postaci firmowego ekspresu.

[WIKTOR] Tak, tak, tak. Bardzo duzo ludzi kupito ekspresy automatyczne do domu

i zaczeto sie interesowaé parzeniem kawy w domu, wiec automatycznie to od razu,
jezeli ktos sie zaczyna interesowacC parzeniem takim domowym, kawy parzone
alternatywnymi metodami sie pojawiajg. To jest bezposrednio potgczone z rynkiem
kawy speciality, z palarniami. No wiec bardzo duzo ludzi zaczeto te kawe po prostu
w domu pi¢. No i to byto takie duze przetasowanie na rynku, bo my tak jak
wiekszos$¢ firm, lwig czes$¢ naszej sprzedazy przed pandemig kierowaliSmy do
branzy HOREKA i biur. Hotele, restauracje, kawiarnie i biura (razem z ekspresami),



podpisywanie kontraktéw. MieliSmy juz co prawda wowczas sklep online, ale on
raczkowat.

[KRZYSZTOF] Ja sie tu wtrace, to tez byto bardzo siermiezne, bo jak sobie patrze
teraz na wasz sklep internetowy, to jestescie chyba jedyng albo jedng z dwdch,
mniej wiecej w Polsce, ktéra nie ma gotowej skoérki do sklepu uzytej, troche
przemalowanej, tylko ma po prostu namalowang literalnie strone internetowg i ona
jest do tego stopnia spdjna, ze tam najechanie na przyciski i rézne akcje na CSS-
ach sg spéjne z opakowaniami! To jest rzadkie, Wiktor, i to trzeba podkreslié.

[WIKTOR] No super, ze to zauwazytes, bo tez oprécz tego, ze robili nam to bardzo
utalentowani ludzie, to tez to byta kupa pracy. No i to jest duze ryzyko, bo to kupa
pieniedzy, zeby zrobi¢ takie co$. Wiesz, taki sklep postawi¢, strone internetowa.
Robilismy to réownolegle ze zmiang opakowan, gdzie tez do pomocy, do designu
pracowaliSmy z bardzo fajng osobg, ktéra tez zna sie na rzeczy. No i to wszystko
rzeczywiscie wymagato duzego ryzyka, ale my postawiliSmy wszystko na jednag
karte i widzieliSmy, ze sg do tego okolicznosci. No i jak chyba rzeczywiscie sie
optacito, bo teraz bardzo jest mito patrze¢ na te strone. Wiesz, ona jeszcze, ona juz
pracuje od dawna, ale jest tam na tyle réznych smaczkow, ze jeszcze caly czas sg
jakies prace prowadzone. Zresztg to sie nigdy nie skonczy. Wiec dzieki za to, ze to
zauwazytes i rzeczywiscie fajnie to wyglada i spdjnie. A na czym skonczyliSmy?

[KRZYSZTOF] Ja mam tutaj wtasnie takg dygresje do tego, bo opowiadates o tej
pandemii, ktéra zmienita tego konsumenta domowego, a po pandemii, i to fajnie
teraz do tego od razu przejs¢, ten konsument juz bardziej wyedukowany,
wyedukowany troche na wiasng reke, bo musiat sie wyedukowaé, przyszedt
dokonczy¢ tak jakby ten proces edukacji do miejsca, za ktorym super mega
cholernie tesknit, do kawiarni. | tutaj mamy w mojej obserwacji ogromny taki skok
jakosciowy catego hospitality kawiarniach speciality. W sensie te miejsca, ktére tego
hospitality nie majg albo o nie nie zadbaty, albo nadal pytaty ludzi o regiony

i wysokos$¢ nad poziomem morza juz nie istnieja.

[WIKTOR] No bo duzo miejsc sie zamkneto rzeczywiscie. To byt taki moment, ze
wiele byto takich kawiarni, mam wrazenie, ktére po prostu juz od dawna chciato sie
zamknac. To jest taka odwaga do tego, zeby przyznac, ze nie wyszto i zamykamy.

A pandemia nagle nam data powdéd. Pandemia, zamykamy i tyle. | to sg oczywiscie
smutne historie, ale tez rzeczywiscie zrobito sie miejsce dla tych miejscach, ktérzy
rzeczywiscie wiedzg co robig, sg profesjonalni, wiedzg jak sie z tg kawg obchodzic,



jak sie obchodzi¢ ze swoimi go$s¢mi. | tych miejsc duzo powstato. | te miejsca sg na
o wiele wyzszym poziomie. | masz racje, ze wtasnie tez ta pandemia stworzyta
witasnie tych ludzi, pozwolita, zeby ci ludzie zaznajomili sie z tg kawa speciality.

[KRZYSZTOF] A pdzniej, jak juz wszystko wrocito do normy, no to oni dalej tg swoja
droge realizujg. | tez sg juz na zupetnie innym poziomie w kontakcie wtasnie z tg
druga strong lady. Juz jak wrocili do kawiarni, bo majg wiecej wiedzy, bo wiedza tez
0 co, O inne szczegdty pytaja. | to dato taki duzy skok chyba catej branzy w Polsce.
Tak mi sie wydaje.

[WIKTOR] Tak! Zdecydowanie. Tak jak méwitem na poczatku. Do tego tanga trzeba
kilku rzeczy. Trzeba mieé¢ i konsumenta, producenta i miejsce, ktére tg kawe
serwuje. No i to sie wszystko jakos zazebito. | teraz doszto do takiej absurdalnej
sytuacji, ze w Polsce mamy jakie$ tam 180 palarnii. To w ogdle jest niewyobrazalne.

[KRZYSZTOF] Nie wiadomo ile do tego mikropalarnii, bo nie sposdb policzy¢,

[WIKTOR] Wiekszos¢ tych palarni to prawdopodobnie sg takie miejsca, ktore
rzeczywiscie palg sobie dla siebie, dla swoich sgsiadéw, dla lokalnej spotecznosci,
ale mimo wszystko to robi potezne wrazenie. | tez wydaje mi sig, ze jak raz cztowiek
sprobuje tej dobrej kawy specialty, to ciezko jest mu wréci¢ do czegos, co pit
wczesniej. | tez to, co nam pandemia pokazata, to jest jedna bardzo ciekawa rzecz,
ze mimo tego, ze kawa jest dobrym luksusowym — kawa specialty jest dobrym
luksusowym - ze kosztuje troszke wiecej niz kawa na potkach (choé nie zawsze, bo
sg te marketowki, sg tez bardzo drogie i nawet drozsze niz specialty), My sie
baliSmy w palarni. Kurde: kryzys, ludzie tracg prace, no klimat po prostu nie za fajny,
tak? No to z czego pierwszego rezygnuje sie? No z jakich$ drogich produktéw
spozywczych, z kawy, no z czegos, co nie jest niezbedne. Okazato sie, ze ludzie
wcale nie zrezygnowali z kawy. Zrezygnowali z innych rzeczy. Juz kupili sobie tanszy
samochdd albo co$ sobie zoptymalizowali, ale oni nie byli w stanie zerwac takim
swoim matym luksusem, ktore byta kawa. Po prostu, niech mi sie tam wali
wszystko, ale ja potrzebuje tej dobrej kawy, zeby po prostu pozosta¢ na
powierzchni. | to jest taki luksus, ktérego nikt mi nie zabierze i to jest tez fajne!

[KRZYSZTOF] Tak, to samo byto w branzy technologicznej. Wszyscy sie na
poczatku pandemii bali, ze nikt juz nie bedzie drogich gadzetoéw kupowat. Potem sie
okazato, ze sg one niezbedne do pracy. A na samym koncu tego wszystkiego



przyszta jedna, druga, trzecia rewolucja i sie jeszcze okazato, ze ludzie, tak jak
mowisz, zamknieci w domach, jeszcze wiecej kupowali gadzetow.

[WIKTOR] Tak, zeby sobie jakies$ to zycie pokolorowac i upieknié. | to tez jest bardzo
pozytywne, bo wskazuje na to, ze po prostu ludzie w Polsce pijg dobrg kawe i nie
chca tego zmieniac. Jest to dla nich wazne i stato sie takim codziennym rytuatem
dla wielu oséb, co bardzo cieszy.

No a rynek w Polsce dzisiaj to jest jest takim naprawde fajnym, dojrzatym, chyba
poréwnujac sie do $wiata (do Europy) poziomie. Rzeczywiscie jest to mtody rynek,
ale niezwykle szybko wzrastajgcy. Mamy to w Polsce, ze my czesto po prostu
przeskakujemy kilka jakichs tam pozioméw. Od razu z jakiego$ bardzo niskiego
poziomu przechodzimy do po prostu totalnie wysokiego.

[KRZYSZTOF] Sprowadzamy na potege kawe bezkofeinowg specialty i teraz
serwujemy, co jeszcze dwa lata temu byto nie do pomyslenia, a juz przed pandemiag
w ogdle! Mamy RTD rozwiniete i tez ostatnio jakie$ badanie czytatem, ze generacja
Z nie jest w stanie podobno nawet juz poczeka¢ w siecidéwce, typu Starbucks, na
kawe, bo to jest za dtugo i potrzebuje puszki. Co jest oczywiscie smutne dla mnie
prywatnie, ale jest to jakas kolejna potrzeba, kolejna generacja, jak ty to tadnie
nazwates$, ktéra nam rosnie i Polska wydaje sie nadgzac za tym wszystkim.

[WIKTOR] Tak, my bardzo szybko sie zmieniamy, bo pamietamy (osobiscie lub

z opowiesci) komune, gdy wszystko mozna byto stworzyé. Nie byto takich
skostniatych konwenciji i tym my tez zyskujemy wtasnie przy krajach zachodnich,
gdzie oni majg tg catg infrastrukture, tradycje i w ogdle. No u nas po prostu, jak
zwykle, wszystko byto wykarczowane i zaczynamy od nowa, a mamy mase
pasjonatéw, mase ludzi, ktorym sie chce. Ktérzy sg gtodni tych nowosci, tego
skoku, zeby zrobi¢ co$ jeszcze lepiej! Tak naprawde to, ze my nie musimy
nadbudowywac¢ tego na jakims juz tam fundamencie, ktéry jest od dawna, tylko
mozemy od poczatku go wylewaé, sprawia, ze bardzo szybko przechodzimy do
niektorych rzeczy, o wiele szybciej niz wspomniany zachod. | o wiele szybciej
doganiamy ich w wielu kwestiach.

[KRZYSZTOF] Wiesz, mogtbym cie tutaj pytaé o jakies twoje preferencje, czy nie
wiadomo jakie rzeczy, tak jak to czesto robitem w tych odcinkach, ale nie.
Stwierdzitem po tej naszej rozmowie, ze zapytam cie o jedng tylko rzecz na koniec.



Co jest wedtug ciebie najwazniejsze w kawie, za co ty te kawe kochasz, ten owoc
kochasz, tak prywatnie?

[WIKTOR] Wiesz co, to wydaje mi sie ta sensoryka, rzeczywiscie. To jest to, za co
kocham kawe, bo ja jestem takg osobg, ktéra od kiedy pamietam, uwielbiatem
prébowad... No na poczatku byto jedzenie, ktore po prostu...

[KRZYSZTOF] A widzisz!

[WIKTOR] Od kiedy pamietam, uwielbiatem probowacé jesé, nie byto zadnego tabu,
wszystko co byto najdziwniejsze wsuwatem. Od razu ladowato w moich ustach to,
co mozna po prostu sprébowaé. | uwielbiam gotowaé. Z drugiej strony, tak
naprawde, jako zjadacz i jako kucharz bytem bardzo wrazliwy sensorycznie.
Probowanie czego$ nowego, tworzenia jakich$ kombinacji smakéw. Lubitem to!
Zawsze mnie ten temat bardzo pasjonowat. No i kawa byta takim czyms, co
naturalnie wskoczyto po prostu do moich codziennych rytuatéw. Mozliwosc
obcowania z tym produktem na co dzien i tworzenia tego, tak naprawde od samego
poczatku, bo sg jeszcze plantacje, na ktérych tak naprawde jest najwieksza robota
wykonywana w kawie. Bez tych ludzi, ktérzy ja wykonujg, w warunkach bardzo
ciezkich, nie mielibysmy tego, co mamy. No ale u mnie to byto od razu instant po
prostu, instant zajawka! Od razu zaczatem sie tym interesowac.

Rzucitem w ogodle studia, ktore studiowatem dziennikarstwo i jako$ nie podobato mi
sie i po dwéch latach po prostu stwierdzitem dobra, po co ja tam przychodze tak
naprawde? Jeszcze to byta tam prywatna uczelnia, wiec stwierdzitem sobie dobra
zamiast ptaci¢ te pienigdze na tg uczelnie zainwestuje w jakie$ szkolenia dla siebie

i uczeszczatem na wszystko, co byto wtedy mozliwe. Wszystkie mozliwe szkolenia
zeby tylko sie lepiej wyedukowadé, zeby lepiej ten produkt zrozumiec. No

i postawitem tak naprawde wszystko na jedng karte. Nie miatem zbyt duzo do
stracenia, bo nie wiedziatem, co ze sobg zrobi¢. Nie byto tak, ze od zawsze
wiedziatem, ze bede lekarzem, prawnikiem czy architektem. Ja poszukiwatem
swojej drogi i naprawde bytem na takim rozstaju drég. | ta palarnia data mi, i kawa
dafa mi (!) odpowiedz. Po prostu. To chce robi¢ w zyciu. | po tylu latach jestem

w stanie stwierdzi¢, ze kurde, lubie to! Naprawde lubie to robié, lubie ludzi z ktérymi
pracuje. Bardzo lubie wstawac¢ poniedziatek rano do pracy i nie mam czegos
takiego, ze musze od tej pracy odpoczywaé. Czasem mi sie wydaje, ze kurde,
musze odpoczac¢ od tej pracy, gdzies wyjechac, cos takiego. Pdzniej wyjezdzam,
mijajg dwa dni, a ja: ,Jezu, musze teraz maila sprawdzi¢, co tam u chiopakdéw



stychac, jak tam kawy, co tam wprowadzamy!”. No wiec jest to naturalny element
mojego zycia i jestem bardzo szczesliwy z tym, co robie.

[KRZYSZTOF] Rozumiem o czym mowisz, a propos poniedziatku, bo tez to jest moj
ulubiony dziehn tygodnia, takze super i bardzo sie ciesze, ze to w ogodle
opowiedziates nam dzisiaj. Na pewno zycze wam kolejnych pieciu lat. Moze nawet
urodzit mi sie pomyst na gastro dla was, bo tak sobie stuchatem tej twojej opowiesci
o jedzeniu i tak sobie mysle, a moze teraz pora na HAYE? W sensie B zamienic¢ na
E. How are you eating?

[WIKTOR] Moze. Bo to sie samo mowi!

[KRZYSZTOF] Natomiast zycze oczywiscie wszystkich tych eksperymentéw dalej,
zebyscie probowali, zebyscie eksperymentowali i zaskakiwali nas nie tylko fotkami
na Insta, bo te tez sg wyjatkowe. To jeszcze zachecam, zeby odwiedzi¢ w ogdle
wasz Instagram. Podlinkuje w opisie do tego odcinka pod adresem

. Tak jak 289. odcinek, ktory powoli dobiega korica.

Wiktor, wszystkiego dobrego i naprawde trzymam kciuki za catg ekipe, no bo gdzie$
tam bardzo btyszczycie na tym naszym rynku i oby wielu poszto waszym sladem,
waszych doswiadczen, nie musiato niektérych btedéw popetniaé, no bo to tylko

i wyfgcznie, jak sam pieknie powiedziatas — dla konsumenta na koniec dnia bedzie
smaczniejsze.

[WIKTOR] Tak, tak. Mozna powigkszac tort i po prostu zapraszac ludzi do naszego
Swiata i kazdy, bedzie miat co$ z tego i bedzie szczesliwy, gdy jeszcze wiecej ludzi,
bedzie pito dobrg kawe.

[KRZYSZTOF] Dziekuje.

[MUZYKA]

Raz jeszcze, na koniec, Zeby nie umkneto. Przypominam, zostaw na Apple Podcasts

lub na Spotify takg liczbe gwiazdek, jakg uznasz za stosowna.

Do ustyszenia w kolejnym odcinku, a za dzi$ bardzo dziekuje.

[MUZYKA CICHNIE — KONIEC ODCINKA]
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