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Jak wyglada tworzenie przegladarki Opera?
Joanna Czajka

Partnerami tego odcinka podcastu s3a: przegladarka Opera oraz iIMAD.pl.
[MUZYKA]

Tu Krzysztof Kotacz, a ty stuchasz wfasnie podcastu, ,,Bo czemu nie?”.
Ustyszysz w nim o technologiach, ktore nas otaczajg i nas w tych
technologiach zanurzonych. Sprawdzam, pytam i podpowiadam jak korzystaé¢
z nich tak, aby to one stuzyly nam, a nie my im.

W dzisiejszym odcinku o tym, jak wyglada tworzenie jednej z najpopularniejszych
i najstarszych na rynku przegladarek internetowych, rozmawiam z Joanng Czajka
z Opera Polska.

Prosze, zostaw opinie na Apple Podcasts lub na Spotify. Twdj gtos ma znaczenie!

Zaczynamy.

[MUZYKA CICHNIE]

[KRZYSZTOF] Dzier dobry moi drodzy! Kolejny odcinek zgodnie z zapowiedzig

z poprzedniego nr 321, w ktérym opowiadatem Wam o tym jak opuscitem
bezpieczng banke uzywania tylko produktéw i aplikacji zwigzanych i powstajgcych
u Apple jest dzisiaj ze mng gos$¢. Wtasciwie goscini, ktora tak naprawde opowie
nam, niejako dajgc dalszg czes¢ tej historii zwigzanej z przegladarka Opera, o tym,
jak to jest wspoéttworzy¢ tak naprawde w duzej mierze w Polsce jedng

z najstarszych na rynku i najbardziej osadzonych w swiadomosci uzytkownikéw,
przegladarke internetowa.

A moim i Waszym gosciem jest dzisiaj Joanna Czajka. Czes¢ Asial


https://boczemunie.pl/
https://boczemunie.pl/324/
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https://imad.pl
https://boczemunie.pl/
https://boczemunie.pl/324/
https://podcasts.apple.com/pl/podcast/bo-czemu-nie/id1329043441
https://open.spotify.com/show/2xDQmrtS84b1SHpfnhRti1
https://boczemunie.pl/321/

[JOANNA] Czes¢ Krzysztofie, czes¢ wszystkim! Bardzo mi mito. Dzieki za
zaproszenie.

[KRZYSZTOF] Dzieki réwniez, ze zgodzilicie sie jako Opera opowiedzie¢ i odstoni¢
przed mng i moimi stuchaczami kulisy tego, jak to sie dzieje, ze ta przegladarka juz
tyle lat powstaje. Ja pamietam z pierwszego odcinka, ktéry nagrywatem, ze jak
sobie patrzytem date wydania pierwszej wersji Opery, to chyba to byt rok 1996, o ile
dobrze pamietam, cos okoto kwietnia, tak?

[JOANNA] Tak.

[KRZYSZTOF] Wiec to juz szmat czasu. | tak naprawde ja jeszcze pamietam Opere
z czasOw mojej przygody z Windowsem. To byto bardzo dawno temu, bardzo
dawno temu. A mimo tego juz wtedy uchodzita Opera za przeglgdarke szybka.
stabilng i taka, ktéra ma po prostu od groma aktualizacji. To znaczy i znaczyto juz
wtedy, ze kto$ nad nig pracuje tak non stop, a nie na zasadzie od $wieta, ze tak to
powiem troche kolokwialnie.

Asia, powiedz mi, jak to jest i czym ty sie w ogdle na co dzien w Operze zajmujesz?
Mysle, ze to od tego dobrze, zebysmy wyszli.

[JOANNA] Pewnie. Ja jestem Asia i jestem juz 10 lat w Operze, co wcale nie jest tak
dtugo. To bytO wspaniate 10 lat. Dotgczytam jako designer i animator tak naprawde,
bo ja sie wywodze, ze tak powiem, z projektowania. Niemniej jednak zarzgdzam
Opera, przegladarka na komputery juz od wielu lat jako Product Director. Wiec na
co dzien pracuje ze wszystkimi zespotami, co jest po prostu niesamowicie
inspirujgce, bo od zespotu projektantdw, przez zespédt, ktéry publikuje wszystkie
nasze aktualne wersje, po caty zespo6t dewelopujacy, implementujgcy nasze zmiany,
czy wieksze projekty, marketing, PR, zespét Arii, naszej sztucznej inteligenciji

z wiasnym silnikiem — moge tak wymienia¢ i wymieniacC i tak naprawde tak moj
dzien wyglada, ze dotykam po prostu kazdego aspektu przegladarki dostownie na
co dzien.

[KRZYSZTOF] To jest fascynujgce z tego punktu widzenia, ze jako cztowiek, ktory
tez przepracowat sporo czasu w IT, mam jakby ten big picture i jestem w stanie
sobie wyobrazi¢, ze Ty jako designer z poczatku, tak naprawde teraz, nie wiem czy
pracujecie w Agile, pewnie tez, ale jakby masz spojrzenie od goéry, na to, jak te
wszystkie zalezno$ci pomiedzy, tak jak powiedziatas, wtasciwie kazdym z dziatow



sie przenikajg od testow przez projekty bazujgce na fazie koncepciji i tak dalej, co
musi by¢ rzeczywiscie zadaniem dajgcym satysfakcje, ale tez sporym wyzwaniem
dla Ciebie, nie?

[JOANNA] Wiesz co, tak. | jeszcze powiem Ci, ze to jest co$, co wtasnie czesto
pewne umiejetnosci sg przypisywane konkretnym osobom, a tak troche tez nie jest,
bo kreatywne myslenie, czy takie myslenie, ktére ma na celu rozwigzywac problemy,
jakby ono sie rozktada na wszystkie osoby, niezaleznie czy sg programista,
designerem, czy menedzerem w marketingu. | dlatego wydaje mi sie, ze to takie
moje zrodto pochodzenia, staram sie w ten sposob wykorzystywaé. Zresztg we
Wroctawiu na SWPS-ie przez wiele lat wyktadatam czy rysowanie w kreatywnym
mys$leniu, prowadzitam takie warsztaty, czy tez goscinnie kilka razy wykfadatam
Visual Thinking. Co przydaje sie, jezeli tez wiasnie masz doswiadczenie, to wiesz,
jakby Visual Thinking przydaje sie po prostu przy nawet rozwigzywaniu problemu,
nie wiem, ze statystykami.

[KRZYSZTOF] Tak i w ogdle Visual Thinking i Design Thinking razem jakby wziete do
takiego worka, ktory byt pewnego rodzaju nowym jeszcze tam powiedzmy 5-10 lat
temu, ze juz na pewno. Teraz tez przechodzi taki swego rodzaju renesans, bo ludzie
zaczynajg rozumie¢, ze to nie sg kompetencje jednostki. To nie jest tak, ze jest
ekspert od Visual Thinking i on po prostu zbawi catg organizacje i zastgpi Scrum
Mastera. Dobrze, ze o tym wspomniatas.

Czy mozna powiedzie¢, ze Opera w duzej mierze jako przegladarka, méwie jakby
catosciowo i o wszystkich wersjach Opery, jest tworzona przez Polakéw, czy to
w duzej mierze jest jednak naduzyciem, jezeli patrzysz o cato$¢ organizacji?

[JOANNA] Moze zaczne od szerszego spojrzenia. Nie powiedziatabym, ze
catkowicie, ale ze tez to jest naduzycie, bo jednak to jest fajne by¢ dumnym, ze co$
tak fajnego dzieje sie w Polsce. Niemniej jednak Opera, ktéra juz niedtugo bedzie
miata 30 lat, jest firmg miedzynarodowg ze swojg gtowna siedzibg w Oslo. Stad tez
w ogdle cata kultura pracy i bym powiedziata kultura relacji miedzy osobami bardzo
jednak, ze tak powiem pochodzi tez stamtad i co jest wydaje mi sie bardzo tez takie
motywujgce, ze niezaleznie od lokalizaciji i biura i wielko$ci biura, nasze zespoty tez
sg miedzynarodowe, co bardzo pomaga w takim wieloaspektowym podejsciu do
tworzenia produktéw. Niemniej jednak, oczywiscie, ze jesteSmy dumni, mamy dwa
biura w Polsce, w Warszawie, ale ogromne biuro mamy we Wroctawiu i rzeczywiscie
tutaj znajduja sie bardzo duze zespoty tworzace Opere, tg naszg klasyczna, ktérg ja



zarzgdzam na komputery, Opere GX oraz sg zespoty, ktore wspottworzg tez inne
przegladarki badZz inne serwisy. Zdecydowanie sie tutaj duzo dzieje, zresztg
zapraszam, jakbys kiedys byt we Wroctawiul!

[KRZYSZTOF] Mysle, ze bedzie okazja, zeby sie gdzies na zywo spotkaé. Tak
jeszcze sobie mysle o tej kulturze norweskiej, bo tez Norwegia jest jednym z moich
ulubionych kierunkéw i mojej zony. Czy Wy réwniez na styku organizacji, to jest
mysle ciekawe tez dla stuchaczy, troche majac tto réwniez pandemii i teraz tych
czaséw juz po transformacji na prace hybrydowa, prace zdalng — czy wy rowniez

w organizacji jakby staracie sie kultywowac to norweskie Friluftsliv — godzi¢ jakby
prace z zyciem prywatnym? Jest to dla was taki wazny aspekt? Bo jezeli, wiesz,
stysze Norwegia, to to jest pierwsze skojarzenie, prawda?

[JOANNA] Tak i catkiem stusznie. | wiesz, dzieki temu, ze jestem tutaj 10 lat, to
wiem, ze to nie jest tylko pandemia. Zdecydowanie, wiesz, bo to jest troche tak, ze
dana firma decyduje sie na to, ze kreatywnos$¢ ludzi i jakby efektywnosé, ktéra sie
pozniej przektada na w ogole rezultaty catej firmy, musi skad$ pochodzi¢. Jakby
jezeli szanujemy siebie, swoje problemy, problemy personalne i firma jest otwarta,
zeby po prostu wprowadzac elastyczng przestrzen do pracy, to stad sie bierze

i motywacja i po prostu taki drive. Bardzo dobrze sie wszyscy znamy, wiec i pewne
takie zasady, ktére nie wyptywajg wcale z pandemii, bo Opera, ze tak powiem,
zawsze miata bardzo takie wtasnie zasady, ktére, wiesz, pozwalajg ci zachowac...

[KRZYSZTOF] Ten stynny work-life balance, tak?

[JOANNA] Doktadnie, tak. Twoje pierwsze skojarzenie jest stuszne. Pandemia
oczywiscie zweryfikowata bardzo duzo rzeczy. Niemniej jednak pewne koncepcje
wcale nie byty dla nas nowe. Oczywiscie bym powiedziata, ze $wiat sie zmienit po
pandemii. To nie jest tak, ze sie nic nie zmienito. Ale akurat dla Opery to nie byty...
nowe koncepcje, gdzie trzeba pogodzi¢ po prostu wiele potrzeb, aby wcigz
pracowaé zdalnie jako zespoty.

[KRZYSZTOF] Tak, no i pracowac tez nad jakg$ wspdlng misjg. Wiasnie a propos tej
misji, co jest misjg Opery dzisiaj? Bo ona sie zmienia, nawet Aria, o ktorej za chwile
pogadamy, to pokazuje, ze dosy¢ dynamicznie sie tez zmienia i potrafi dostosowac
do tego, co jest na ten moment potrzebne uzytkownikom.



[JOANNA] Doktadnie i w zasadzie to mogtabym tak powiem, bo to jest troche tak,
zebysSmy nie zagtebiali sie w definicje misji, bo na pewno to nie jest najciekawsze,
ale kurcze, swiat sie zmienia. Nawet na samym poczatku, jak powiedziates, wiasnie
wiesz, rok 96, pdzniej jeszcze cos$, pozniej jeszcze cos, to nawet nie patrzac na
Opere, ale po prostu jak dynamicznie internet sie zmienia, albo jak sie zmienia to,

w jaki sposob ludzie cieszg sie tym internetem, badz go uzywajg, badz jakies maja
dramaty tam tez.

To, co na pewno charakteryzuje Opere, czy jej misje, nie ze wzgledu na stowa, ktére
tam dobieramy, tylko raczej na takie podejscie, ze kurcze, Swiat biegnie szybko do
przodu, wiec musimy pracowac tak, zeby na nim nadgzy¢, badz go nawet czasem
wyprzedza¢. | ja mysle, ze naszg misjg jest po prostu to, ze po pierwsze
obserwujemy jak ludzie korzystajg z internetu, obserwujemy jakie sity tym swiatem,
ze tak powiem, jak go wspottworzg badz zmieniajg w danym momencie i staramy
sie tez zrozumie¢ co jest potrzebne uzytkownikom bgdz czym ich zaskoczy¢. Wiec
jezeli oczywiscie w zesztym roku byt wielki boom i generatywna sztuczna
inteligencja po prostu opanowata naszg wyobraznie, to zawsze sie przeglagdamy nie
tylko trendom, bo trendy tez moga przeminac¢, ale nowym technologiom

i zastanowic sie, jak sie to przektada na funkcje w przegladarce. Ja mysle, ze sam
fakt w ogole, ze juz od kilku lat mamy Opere GX dla graczy, to jest jakby najlepsze
potwierdzenie, gdzie my rozumiemy, ze pewni uzytkownicy, bgdZz pewne segmenty,
badz grupy uzytkownikéw, oni majg na cos zajawke i oni w dany czy inny sposéb
potrzebujg miec interakcje z internetem, badz z réznymi serwisami i chyba to jest
takg naszg misjg. My wiemy, ze jest dana grupa, ktéra lubi robi¢ pewne rzeczy

w ten, a nie w inny sposob przegladarce i nie boimy sie tego adresowac.

[KRZYSZTOF] To jest tez tak, ze kiedy konkurencja na przyktad moze patrzac na
skale, ze okej, ale my nie wiemy czy ta grupa bedzie wystarczajgco duza, to nie
zaczniemy nowego produktu. Majgc takie myslenie, wy jakby robicie i okazuje sie na
koniec dnia, ze tylko wy macie przegladarke dla graczy, takg super dedykowana,
czyli ten GX, o ktérym wspomniatas. O tym tez opowiadatem w poprzednim
odcinku. Z takich smaczkoéw, ktére docenitem, to na pewno uzywajac i testujac
Opery, gdzies tam jako totalny jabtko lub cztowiek wychodzacy sie tylko

z natywnych rozwigzan Apple'a, to sg takie rzeczy, ktérymi Wy sie bawicie

w sposob réwniez wizualny. Dla przyktadu pionowe przyciski okna na macOS, no
nie zamiast standardowego poziomego uktadu i wiesz, nie trzeba by¢ duzym
fanboyem, ale zwyktym uzytkownikiem na przykfad tej platformy, zeby doceni¢ cos
takiego, ze jakby kurcze, ktos na to wpadt! Wiedziat, ze moze i wiec skoro moze, to



to zrobit. | juz jest jakis element wizualny inny. A jeszcze dodatkowo on wspotgra tak
UX-owo z tg lewg strong okna przegladarki, ktora jest dla Was szalenie kluczowa.
W sensie tam sie dzieje najwiece;.

[JOANNA] Pasek boczny.

[KRZYSZTOF] Tak, pasek boczny. Niektérzy by powiedzieli, ze ten lewy pasek
boczny jest super przetadowany, ale z drugiej strony jest tak przetadowany, jak
uzytkownik sobie go skonfiguruje. On moze mie¢ tam dwie ikonki, a moze miec ich
duzo wiecej. Wiec to jest taka elastycznos$¢, ktérg na przyktad ja mega doceniam.
No i gdzies w tym wszystkim jeszcze jest stuchanie gtosu uzytkownikéw i informacji
zwrotnej, o ktorej ty wspomniatas. Wy macie teraz Opera One, macie Opera GX

i macie te mobilne wersje. Jak ty widzisz na styku rozwoju tych wszystkich
produktéw, trudnos$¢ pogodzenia tego wszystkiego, no bo to nie jest jakby, wiesz,
tajemnica, ze Opera na iOS czy iPadOS, no nie ma tego wszystkiego, co ma na
macOS, no nie, on musi by¢ z defaultu, ta mobilna wersja nieco bardziej okrojona,
no bo tez nie wszystko sie da zmiesci¢, nie? Jak to godzicie? Jak gadacie o tym,
nie? Na spotkaniach na przyktad, wiesz, bo to jest szalenie fascynujace dla mnie,
nie?

[JOANNA] Wiesz co, to bardzo zahacze o naszg kulture, ale warto tez sobie
powiedzie¢ jedng rzecz, bo to jest Swietne pytanie, ze w zasadzie trudno sie
nazywa¢ menedzerem, my jesteSmy bardziej liderami i to oznacza, ze zarzgdzamy
dynamika, nie zarzgdzamy projektem, nie zarzgdzamy ludzmi.

Tylko dynamikg tworzenia produktéw. | teraz tak, jest to trudne, dlatego ze chcac,
nie chcac, mimo ze bardzo blisko pracujemy ze sobg, mimo tez réznych lokalizaciji,
to dany produkt dedykowany na dang platforme ma po prostu tg dynamike inng. | to
wiesz, to juz sg takie technikalia typu, jak czesto mozemy publikowaé, wiesz,
update'y i nowe wersje i tego typu rzeczy. Niemniej jednak wrdce do tej kultury
naszej Operowej, dlatego ze nasze zespoty tez wspétpracuja ze sobg bardzo
dynamicznie i o ile bardzo nie lubie okreslenia, wiesz, ptasko organizacja, bo ja nie
wiem, czy jakas firma rzeczywiscie bardzo ptasko ma, to moze wszystkich
zaskocze, ze nierzadko mamy spotkania, gdzie na danym spotkaniu jest ktos, kto
ma tytut EVP, badz jakby ma executive level, jest na przyktad kto$ typu Product
Director jak ja. Jednoczesnie cata masa od managerdw po designerdw czy
engineering leaderdw, czy w ogodle deweloperow. My patrzymy na to, jakie mamy
dzisiaj zagadnienie, jaki mamy problem i albo rozmawiamy, albo robimy warsztaty



w ktorejs z lokalizacji, bo jestesmy chyba bardzo tacy skoncentrowani na tym, co
jest do zrobienia i uwielbiamy chyba tgczy¢ umiejetnosci i doswiadczenie

z wszystkich, bo tak jak wspomniatam na poczatku, moje 10 lat to nie jest jakies
wielkie osiggniecie. Mamy sporo osdb wokét 20 lat wiecej lub mnie;j.

[KRZYSZTOF] A to juz jest sporo w dzisiejszych czasach!

[JOANNA] Tak, juz bardzo sporo. Dlatego te zespoty nazywam dynamicznymi,
poniewaz oczywiscie formalnie budujemy je wokét jakiejs, ze tak powiem, roli. Ale
tak naprawde to szalenie stawiamy na potgczenie tej réznorodnosci, wiesz, i tego
doswiadczenia, wiec to nam daje tez tg szybkosé, gdzie co$ nowego sie pojawia,
co$ sie zmienia, zbieramy sie wszyscy razem i patrzymy, jak mozemy co$
zaadresowac. Zresztg tak byto w zesztym roku z Operg One, gdzie, wiesz, kiedy Al
wybucht jak szalone, to tak naprawde spotkaliSmy sie wszyscy i osoby od sztucznej
inteligencji i bardzo duzo inzynierow ze strony produktu, designerdw, marketing,
jakby wszyscy i postanowiliSmy przebudowaé naszg przegladarke w dosé¢ odwazny
sposob, tak aby zrobié miejsce, przestrzen i w ogdle taki fundament na szybkie
innowacje wtasnie we wdrazaniu sztucznej inteligencji. Stad Opera One i Aria

w zesztym roku to byt w ogdle dla nas wewnetrzny, bardzo duzy taki, ze tak
powiem, nowy rozdziat otworzony.

[KRZYSZTOF] Jak zaczynaliScie nad Arig pracowac, bo wspomniatas o tym waszym
silniku, to tez jest znamienne, ze jakby nie chcieliscie tego zrobi¢ na wczoraj,
wykorzystujgc chociazby modele OpenAl, ale po waszemu. | to, ze ona jest
zagniezdzona po lewej stronie tez nie jest pewnie przypadkiem, bo wszystko jest
tam zmieszczone. W zwigzku z powyzszym interakcja z asystentem jest tak samo
naturalna jak z czymkolwiek, co sobie tam uzytkownik przypnie. Jeszcze raz
podkresle, nie oznacza, ze trzeba tam mieé przypiete wszystko. A podkreslam to
dlatego, ze sam kiedy$ sie batem takich, wiesz, przetadowanych rzeczy, no ale
jakby to dosy¢ tatwo wychodzi na poziomie setupu tez pierwszego, ze jakby wy tez
macie te tule swoje, ktore prowadzg uzytkownika pierwszy raz i to jest pomocne.

[JOANNA] Tak, znaczy zdecydowanie ten pasek boczny to jest taki nasz cukierek,
dlatego ze on stuzy do rzeczy, ktére robisz czesto w ciggu dnia i rzeczywiscie, jezel
ktos jest uzytkownikiem na przyktad ktoregos z komunikatorow jak WhatsApp, no to
te osoby po prostu nie moga juz bez tego zy¢. | to jest troche tak, ze strona stronie
jest nierébwna, wiec jakby WhatsApp, czy Aria, czy jakis Spotify na przyktad w karcie
jest po prostu nie tym miejscem, bo ty chcesz na chwile to otworzyé, klikngé, wyjsé.



Wiec rzeczywiscie ten pasek boczny jest takim cukierkiem. Natomiast nawigzatas
do naszego silnika i mysle, ze to jest taki aspekt, ktéry bardzo lubimy podkreslac,
dlatego ze zeby na tak duzg skale, wiesz, opera jest... miedzy wielkimi gigantami,

z ktérymi tez w rézny sposob wspédtpracujemy, a miedzy catg masg firm. JesteSmy
takim troche innym rodzajem firmy, dlatego ze nie jestesmy tym Big Techem,
mozemy porusza¢ sie znacznie szybciej, a jednoczesnie mamy tak duzo
uzytkownikdw, ze ta odpowiedzialnos¢ za to, co im dostarczamy jest po prostu
ogromna. | to byto dla nas naturalne, ze jezeli chcemy i da¢ serwis, jak tylko urosto
zainteresowanie serwisem ChatGPT, to byto dla nas oczywiste, ze jezeli chcemy
da¢ podobny serwis naszym uzytkownikom i jeszcze zaczg¢ integrowac sztuczng
inteligencje w przegladarce stopniowo, to musimy mie¢ pewnos$c¢, ze kontrolujemy
sztuczng inteligencje, no bo to jakby, wiesz, taki Swiezy LLM, taki bez zadnych
filtrow, to jest tylko fajna zabawa. Dlatego lubie zwraca¢ uwage na to, ze nasz
zespot od Arii zbudowat wtasny silnik, ktéry moze wpina¢ moduty OpenAl, moze
wpina¢ moduty innych aplikacji, innych firm, z ktérymi wspétpracujemy. To byt nasz
cel. W sensie to rozwigzanie, ktére jest najlepsze na rynku, mozemy w danym
momencie wykorzysta¢ badz do pewnych funkcji. Niemniej jednak nasz silnik ma
catg rzesze modutow, ktora sprawia, ze to jest bezpieczne, ze to jest w taki, a nie
inny sposob dostarczane juz w przegladarce.

[KRZYSZTOF] Z punktu widzenia uzytkownika, to tez méwitem witasnie w recenzji,
ze jakby Aria taka defaultowo odpalona, no nie wiesz, bez zadnych tam wpie¢

w OpenAl, po prostu Aria jako Aria, wasz silnik, nie? OK, moze jest ciut wolniejsza,
jezeli chodzi o oczekiwanie na odpowiedz, niz na przyktad ChatGPT, ale jak juz ta
odpowiedz przyjdzie, to ona bardzo czesto jest podana w tabelach, w takich
klarownych tabelach, gdzie ja rozumiem, co jest w tej odpowiedzi, tam jest konkret
sam, tam nie ma wodolejstwa. | to jest znaczgca roéznica. Na przyktad ja kilka takich
specjalnie fraz czy promptéw wpisatem, zeby sprawdzi¢, czy mi sie to nie wydaje,
albo czy to nie byt przypadek i widze, ze Aria dziata tak, ze stara sie zbiera¢ w taki
utadzony, zrozumiaty dla kazdego, bardzo czesto wtasnie tabelaryczny sposéb
odpowiedz i to jest super. Na przyktad mega to doceniam.

[JOANNA] Bardzo mi mito i rzeczywiscie witasnie teraz dotykasz tej warstwy
naszego silnika, o ktérej wspomniatam, ze to jest tak naprawde ten user experience,
ktéry chcemy, moze kontrolowac to jest takie niefajne polskie stowo, ale ktory
chcemy tworzy¢ z jakims takim zamystem. Wiec juz nie mowigc o tym, ze jak
jeszcze ChatGPT nie miato dostepu do web, czyli jakby obecnych informaciji, no to


https://boczemunie.pl/321/

my to juz mieliSmy, ale do tego dochodzi wiesz, ze modut, ktéry decyduje tez o tych
rzeczach, kiedy szukaé, kiedy nie szukaé, to sg bardzo ciekawe rzeczy i dlatego
jakby nasza Aria potrzebowata silnika, niezaleznie od tego, czy LLM pochodzi od
tego, czy od tego partnera, bo za jakby user experience w przegladarce jestesmy
my odpowiedzialni.

[KRZYSZTOF] No i to wida¢. Jak juz jestesmy przy UX, to jeszcze pogadajmy o Tab
Islands, bo one sg bardzo ciekawym rozwigzaniem, w sensie takim rozwigzaniem,
ze az dziw bierze, ze na przykfad Safari tego nie ma, tak juz patrzac czysto z punktu
widzenia apple’owskiego UX, no bo to jest dosy¢ oczywiste. Mam kilka kart, ktére
na przyktad dotyczg mojej dziatalnosci, nie wiem, przy podcascie i to sg przewaznie
te same karty, no to jest strona podcastu, tam strona statystyk, nie wiem, jakie$ tam
paru narzedzi jeszcze, nie? No to co zrobi¢, skoro i tak mam to zawsze otwarte, no
to najprosciej by byto to zwing¢, ale jednakowoz nie zamykac¢, nie? Doktadnie to
robig te taby wasze i jest to fantastyczne, nie? W sensie to tez takie rozwigzanie, ze
kurcze, co$ oczywistego i wy to wprowadzacie, wiesz, po prostu nagle sie okazuje,
ze to jest key feature, nie? Ale moéwie, jest oczywiste z punktu widzenia
uzytkownika. Mnie to mega zdziwito, ze tak oczywistej rzeczy nie ma gdzie indziej.
Jest super, no to takze doceniam to.

[JOANNA] Bardzo mi mito i ciesze sie, ze cos jest dla Ciebie funkcjonalne. Wiesz
co... Tak jak wczes$niej wspomniate$ w ogdle, czy dotkneliSmy tematu feedbacku od
uzytkownikdw, to jakby zbieranie feedbacku uzytkownikow z przerdznych zrodet to
jest jedno zadanie, przefiltrowanie tego to jest drugie zadanie, ale jakby my
naprawde szanujemy tez to, ze nie tylko jakby widzimy grupe uzytkownikow, ktorzy
wiesz, sg mitosnikami workspace’dw. Oni majg ich dziesie¢ i ja naprawde to
podziwiam w ogole! Ja sobie z dwoma workspace’ami, czyli kontekstami bardzo
dobrze radze. Widzimy, ze userzy sie grupuja wtasnie w takie klastry, ktore
ewidentnie lubig te, a nie inne feature’y. Ale bgdzmy szczerzy, jesteSmy tez wszyscy
ludzmi i wiesz, dzisiaj czujesz, ze ogarniasz zycie i jestes super zorganizowany,

a jutro po prostu przychodzi zmiana czasu i po prostu nagle przegladarka jest juz za
bardzo skomplikowanym, wiesz, softwarem dla Ciebie.

[KRZYSZTOF] Doktadnie tak.

[JOANNA] | to jest takie bardzo human podejscie z naszej strony. My mamy bardzo
duzo feedbacku: ,Hej, chce lepiej organizowac karty [...] Hej, nie chce tego



i tamtego”, ale gdzies szukaliSmy takiego rozwigzania, ktére bedzie, raz, nie bedzie
narzucac jakiej$ teorii, ze istnieje tylko jeden sposdb przegladania internetu.

[KRZYSZTOF] To stynny problem programoéow GTD, nie? W sensie moze byé
produktywny tylko w naszej aplikacji, bo w kazdej innej twoje zycie sie zwréci do
gory nogami i nie wstaniesz...

[JOANNA] Dokfadnie! Wiec Tab Islands, czyli to takie bardzo, bym powiedziata,
intuicyjne grupowanie kart. Wedtug kontekstu badz sposobow, jakie otwierasz, bgdz
sposobow, jakie sobie po prostu sam potgczysz, uznaliSmy po prostu na takie
bardzo elastyczne, ktére powinny odpowiadaé potrzebom wielu uzytkownikéw,
ktérzy nie chcg mysle¢ o organizaciji tabow, bo po prostu tego nie lubig, bgdz tacy,
ktorzy w ogdle o tym nie myslg i nagle majg po prostu kilka kontekstow
pogrupowanych.

[KRZYSZTOF] To tez jest fajne, ze jestescie otwarci w ogodle na ten feedback. Ja tez
nie ukrywam, ze po swoich testach podesle pare takich pomystéw czy tez zgtoszen.

[JOANNA] Super, czekamy!

[KRZYSZTOF] Poczatki testerskiego zycia w IT jednak ciggle zywe. Wiec na pewno.
Natomiast mato firm to robi. Jednak nie oszukujmy sie, bardzo duzo firm wybiera te
strategie, ze zeby sie wyrozni¢ to my musimy powiedzie¢, ze odkryliSmy swiat na
nowo i trwa¢ przy tym do momentu, kiedy sie wyskalujemy, a dopiero pdzniej
taskawie moze sie otworzymy na jakis feedback i bardzo czesto to pdzniej jest juz
za p6zno. To GX pewnie jest sSwietnym tego przyktadem, no bo gdybyscie sie nie
otworzyli na feedback pod tytutem domyslam sie, ja tego jeszcze nie wiem.

[JOANNA] Zdecydowanie!

[KRZYSZTOF] No to naprawde trzeba mie¢ odwage, zeby sie na takg grupe jak
gracze otworzyC. Zresztg pozdrawiam z tego miejsca Michata Pisarskiego, bo
widziatem jego recenzje GX-a i uSmiatem sie oczywiscie do tez, a przy okazji to jest
witasnie przyktad tej idealnej grupy docelowej tego produktu.

[JOANNA] Wiesz co, to jest tez ciekawy taki aspekt, gdzie niewiele jest firm, ktore
zyje razem z internetem te prawie 30 lat.
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Internet jest sam w sobie technologig starsza, ale jakby... ze tak powiem, ten dla
uzytkownikéw — to jest troche tak, ze najtrudniejsze chyba w tym wszystkim jest to,
ze uwielbiamy dawa¢ nowe rzeczy uzytkownikom i ich stuchaé i tez tworzy¢
pomysty. Niemniej jednak, wiesz, wyzwaniem jest to, ze przegladarka to jest przede
wszystkim bezpieczne przegladanie internetu, to musi by¢ stabilny produkt. Wiec
oczywiscie ta nasza predkos¢ jest zawsze tez kompromisowana przez ilos¢ energii,
ktérg tez wktadamy na jako$¢ produktu. Ale jesteSmy nerdami przegladarek, wiec
dla nas tworzenie nawet jakiejs matej, nowej rzeczy dla uzytkownikdw jest po prostu
super inspirujgce.

[KRZYSZTOF] Ale szczerze to widac, ze jestescie tymi nerdami, bo korzystajac

z Chromium bardzo czesto zostaje sie na poziomie tego protoplasty, czyli Chroma,
a opera dziata o wiele szybciej niz mysiny Chrome, ze to w ogole nie ma dyskus;ji
pod tym, wiec to tez pokazuje, ze jak sie ma dobry fundament i dobrze zaplanuje
budowanie na nim, to mozna bardzo ciekawy produkt rzeczywiscie przed
konkurencje wyprowadzic.

[JOANNA] Tutaj musze podkresli¢, ze mamy cudownych inzynierow, bo to tez sg
osoby wiele lat siedzgce juz u nas w Operze. To sg nasi architekci. Ta nasza
wymiana z Chromium to nie jest tylko downstream, to jest tez upstream, wiec my
kontrybujemy tez. Ale tak, zdecydowanie masz racje i to jest, ze tak powiem. Nie
chce nazwaé tego kosztem, ale jezeli rozmawiamy o tym, ze Opera jest szybka, no
to czy w ogdle szybko wprowadzamy innowacje, to trzeba sobie tez powiedzie¢, ze
witasnie mimo na przykfad tego, ze zaadresowaliSmy Al bardzo szybko, ze w ogodle
ostatnio ogtosilismy program tzw. Feature Drops i co 2-3 tygodnie wrzucamy

w Operze One, w deweloperze nowosci. Caty czas, tydzien w tydzien nasz ogromny
zespot inzynierdéw pracuje wtasnie nad tym, aby to Chromium przystosowywaé do
tego UX, ktory nam sie marzy dla naszych uzytkownikow i to jest ciezka praca.

[KRZYSZTOF] O tym DNA tez ludzie zapominajg, bo widzg Chromium i mysia,
a dobrze, no to wzieli gotowy produkt. Zupetnie nie o tym historia. Zupetnie nie
o tym historia.

[JOANNA] Tak jest.
[KRZYSZTOF] To jeszcze na koniec bym Cie podpytat o takie spojrzenie, jak juz

o tych nowosciach méwisz, na komputery jutra troche. Jestescie dostepni zarowno
na urzadzenia Apple, jak i na sSrodowisku Windows, Android, a nawet Linux. No



i takie nowosci jak komputery przestrzenne, mam na mysli oczywiscie Apple Vision
Pro i visionOS w ogodle, wypuszczony w tym roku. Pewnie na roadmapie Opery,
nawet jak gdzie$ daleko, to juz przypuszczam, ze sie znajdujg, no bo kurcze, ktos
musi te przegladarki na to robié. Tez nie zaktadam, ze na przyktad sprawa umrze po
roku. Mysle, ze nikt nie zaktada to.

[JOANNA] Wiesz co, oczywiscie ja zadnej roadmapy zdradza¢ nie moge, chociaz
podejrzewam, ze to bytaby bardzo ciekawa dyskusja z Toba. Niemniej jednak, jasne,
wiemy, ze technologie i trendy to sg fale. | teraz, wiesz, przede wszystkim jezeli co$
tworzymy, to tak jak juz bardzo duzo rozmawiamy o uzytkownikach, to jest jeszcze
bardziej nakrecajgce, jezeli to co wypuszczamy jest odbierane przez uzytkownikow

i mozemy sie tak, wiesz, nakreca¢ pomystami, ale tez feedbackiem od nich.
Zdecydowanie, tak jak wiesz, ze tak powiem, to przestrzenne myslenie w ogole

o komputerze czy przestrzenne myslenie o internecie, to jest bardzo inspirujgce dla
uzytkownikéw, a my po prostu budujemy, wiesz, zawsze gdzies tam

w backgroundzie budujemy tg Opere przysztosci ztozong z réznych technologii. Ja
mysle, ze warto tez podkresli¢, ze Al tak samo, to nie ma krokoéw wstecz. To nie jest
tak, ze to zniknie. Jezeli na przyktad w zesztym roku Al jakby to byto niesamowite,
ze kazdy mégt sprobowac tej generatywnej strony sztucznej inteligencji. No to

w tym roku jest to po prostu szukanie tego user experience'u dla Al. | my jak
najbardziej skupiamy sie na tym, jak dzisiaj userom to przeglgdanie internetu
jeszcze bardziej ,ufajni¢”, czy zmieni¢ wiasnie ze sztuczng inteligencja.

[KRZYSZTOF] Bardzo fajne stowo, ,ufajni¢”, no bo tez na koniec dnia moze sie
okazac, ze jakby internet troche sam bedzie sie wkrétce przegladat, chociazby

z pomocag Arii czy innego asystentdw, to rzeczywiscie wydaje sie tez dosyé
naturalng drogg, no a by¢é moze kiedys$ to my wejdziemy do tego internetu prawie
literalnie w komputerach przysztosci, nie? Tego tez sie nie da wykluczy¢.

[JOANNA] Tak, ja mysle, ze zdecydowanie ty czy ja jesteSmy tak zwani early
adopters, wiec my sie po prostu juz nakrecamy po samym hasle. Niemniej jednak ja
mysle, ze naprawde warto pamietac, ze taka surowa technologia, a taki zmysiny
user experience to sg naprawde dwa etapy. Wiec jakby rzucasz hasto jakiej$
technologii, ja juz mam po prostu mnéstwo mysli dla uzytkownika. Natomiast dla
uzytkownikdéw, ktdrzy moze nie sg jakimi$ bardzo, bardzo, bardzo wczesnymi early
adapterami, oni majg swoje zycie, oni majg swoje mitosci, problemy, emocje,
sprawy w ciggu dnia i oni na pewno sg otwarci, zeby przegladac internet i korzystac
Z niego znacznie lepiej, ale to musi by¢ opakowane juz w jakis taki fajny experience.



[KRZYSZTOF] Tego tez zycze, zebyscie zachowali do samego konca, mam
nadzieje, ze on jeszcze dtugo, dtugo, diugo nie nastgpi. To wtasnie podejscie tego
takiego zdrowego otwarcia na uzytkownikéw, na feedback przede wszystkim. Ja
jestem cztowiekiem, ktéry od lat wierzy, ze informacja zwrotna to jest absolutnie
ztoto niewycenialne. Wiec tego Wam zycze i to tez obiecuje sam od siebie
dostarczy¢. A Tobie wytrwatosci, bo masz naprawde zadanie nietatwe i zycze Ci,
zebys, nie wiem, nie chce ryzykowac stwierdzenia, ze za 10 lat sie spotkamy, jak juz
bedziesz miata te 20 lat w Operze i pogadamy o tym, ze sigdziemy sobie moze tak
w wirtualnej Operze i pogadamy, aczkolwiek tadnie w sumie zabrzmiato. Ale zycze
Ci wszystkiego, co najlepsze, zebys tez na tej drodze swojej jako dyrektor produktu
rozwijata sie i tez... nie tylko spetniata oczekiwania klientow, ale tez dawata ludziom
przede wszystkim rados¢ z tego, ze tworzg ten produkt, bo mysle, ze to jest
potrzebne w takim obecnym biznesie do klienta skierowanym!

[JOANNA] Bardzo Ci dziekuje. Wcale bym sie nie zdziwita, jakbysmy sie spotkali za
10 lat. To nie jedna ja sama tworze Opere. Sg to cudowni ludzie i po prostu jako
zesp6t mamy ochote po prostu iS¢ do przodu. Bardzo zachecam oczywiscie
wszystkich do sprébowania Opery One i Arii. A przede wszystkim bardzo dziekuje
Ci za rozmowe dzisiaj i za zaproszenie.

[KRZYSZTOF] Ja rowniez dziekuje.

Zachecam Was oczywiscie do sprébowania. Réwniez petng recenzje znajdziecie
w odcinku poprzednim, numer 321. Bardzo jeszcze raz Asia dziekuje i do
nastepnego razu.

[JOANNA] | ja robie Tobie rowniez. Dzieki, czesé!

[MUZYKA]

Raz jeszcze, na koniec, zeby nie umkneto. Przypominam, zostaw na Apple Podcasts

lub na Spotify takg liczbe gwiazdek, jakg uznasz za stosowna.

Do ustyszenia w kolejnym odcinku, a za dzis bardzo dziekuje.

[MUZYKA CICHNIE — KONIEC ODCINKA]
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