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TRANSKRYPT ODCINKA

Z mitosci do drewna i technologii

Partnerem tego odcinka podcastu jest Oakywood.
[MUZYKA]

Tu Krzysztof Kofacz, a ty stuchasz wfasnie podcastu, ,,Bo czemu nie?”.
Ustyszysz w nim o technologiach, ktore nas otaczajg i nas w tych
technologiach zanurzonych. Sprawdzam, pytam i podpowiadam jak korzystaé¢
Z nich tak, aby to one stuzyly nam, a nie my im.

W dzisiejszym odcinku rozmowa rzeka z twoércg marki Oakywood, Mateuszem
Habernym, cztowiekiem, ktéry pasje do technologii i drewna przekut
w miedzynarodowy sukces. Jakg role odegrato w tej historii Apple? Postuchaj.

Prosze, zostaw opinie na Apple Podcasts lub na Spotify. Twoj gtos ma znaczenie!

Zaczynamy.

[MUZYKA CICHNIE]

[KRZYSZTOF] Czotem moi drodzy, witam Was serdecznie w kolejnym odcinku
podcastu. Z tej strony standardowo wita sie z Wami Krzysztof Kotacz. W odcinku,
ktory czes¢ z Was pytata po wystuchaniu jednego z poprzednich, ktére
realizowatem z markg Oakywood, a mianowicie odcinka 354., ktéry miat taki bardzo
enigmatyczny tytut ,Marzenia gadzeciarza, na ktére warto byto czekac¢”

i rzeczywiscie byto warto.

Tam opowiadatem Wam o rozpoczetej transformacji mojego stanowiska pracy

w domowym studiu, ktérg wspdlnie z Oakywood rozpoczeliSmy pare miesiecy
temu. To ci, ktérzy miedzy innymi robig te drewniane biurka, ktére mozecie spotkac
na wszelkiego rodzaju Redditach, subredditach i innych miejscach z tadnymi
rzeczami, nie tylko dla nerdow, ale generalnie dla osdb, ktére lubig tadny design.
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A dzi$ ta transformacja wtasciwie dobiegta konca.

Ja mam dla Was dwie rzeczy. Po pierwsze rozmowe z Mateuszem Habernym,
twércg w ogdle Oakywood i cztowiekiem, ktdéry pozorom ma bardzo wiele
wspolnego takze z Apple i technologig, o czym dzisiaj, co za chwile. Po drugie,
odpowiedz na cze$¢ z pytan, ktére zadawaliScie na mojg prosbe po tym
poprzednim odcinku.

Wiem, byto to dawno, ale nie zapomnieliSmy o nich, takze to réwniez dzisiaj przy
koncu ustyszycie. Standardowo przypomne jeszcze, ze linki do wszelkich rzeczy

i materiatow, o ktérych bedziemy dzisiaj rozmawia¢, znajdziecie w opisie tego
odcinka. Tam réwniez namiary na moj okoto-technologiczny newsletter. Sprawdz,
moze to cos dla Ciebie!

Dobrze, rozsigdzcie sie zatem, moi drodzy, wygodnie, a ja zapraszam do
wystuchania rozmowy o matej firmie z Podhala, ktéra juz taka wcale mata nie jest,
a idgc za ciosem, dostownie staje sie miedzynarodowym sukcesem.

Czesc¢, Mateusz! W koncu sie styszymy.
[MATEUSZ] Czes¢, Krzychu. Witam serdecznie Ciebie i stuchaczy.

[KRZYSZTOF] Troche Cie juz przedstawitem na poczatku, ale zawsze to jest inaczej,
kiedy gos$¢ sam méwi swoimi stowami, kim jest, dla samego siebie tez, tu i teraz.

Kiedy to nagrywamy? Mamy styczen 2025 roku. No to kim jest Mateusz?

[MATEUSZ] Co najwazniejsze, to jestem zatozycielem Oakywood. Oczywiscie, tak
jak wspomniate$. Prywatnie maz i ojciec, dwdjki dzieci.

Na co dzien generalnie zajmuje sie wszystkim, czym zajmuje sie zatozyciel matej
firmy, czyli w zasadzie wszystkim po troche, ale gro moich odpowiedzialnosci poza
pracowaniem nad strategig i nadzorowaniem wszystkich tematoéw, to najbardziej
angazuje sie obecnie w tematy marketingowe, stricte performance marketingowe

i komersowe, czyli wszystko, co wrzucamy na strone i jak to spinamy z punktu
widzenia kanatow sprzedazy i tak dalej. Oraz produkt, czyli wszystko produktowe,
czyli design, produkcja, nowe pomysty, nowe wdrozenia itp.
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[KRZYSZTOF] O tych pomystach sobie jeszcze dzisiaj pogadamy, a Oakywood to
jest jakby wiadome twoje dziecko w gtowie i tez potgczenie dwdch pasji, tak jak
wspomniatem, i sam wielokrotnie to zresztg w wielu miejscach powtarzasz, czyli
technologii i drewna. Zaczeto sie od prostej konstrukcji, bo troche sobie
sprawdzitem tej historii przed naszym nagraniem, od konstrukgcji, ktéra zdawata sie
odpowiadac¢ na potrzeby dnia codziennego i troche epoki, w ktérej powstata, czyli
wiasnie od czego? Od czego i dlaczego dla telefonow?

[MATEUSZ] Tak, zaczeto sie od stacji dokujgcej, ktérg wykonatem de facto do
ztgcza Lightning. Wtedy to byly telefony kompatybilne, modele 6, 7, nie wiem, czy 7
juz byta, byta na pewno 6, 6S. Pamietam, byto pierwsze zdjecia, ktére wykonatem

w celu wtasnie wystawienia ofert online robitem telefonem kumpla, iPhone’em 68S.
To byta stacja dokujgca i to nie byta moja potrzeba. Zauwazytem kilka projektow
podobnych w sieci i wtedy byto to na platformie Etsy, ktéra jest platformg, gdzie
wystawiatem rézne przedmioty rzemieslinicze.

Teraz to juz tak naprawde jest bardzo duza platforma e-commerce'owa, gdzie jest
mnostwo rzeczy, ale wtedy wiasnie zauwazytem, ze to moze byc¢ fajna rzecz,
tworzenie takich produktéw z drewna, z naturalnych materiatow, ktore tgczg sie

z technologig. Ja wtedy jeszcze w trakcie nocnych zmian w korporacji, troche

z nudow, przeszukujac internet, stwierdzitem, ze przeciez tatwo moge to zrobi¢ sam.
Stwierdzitem, ze wykonam takie produkty u taty w zaktadzie, w warsztacie

i w zasadzie tak zrobitem.

| od tego wszystko sie zaczeto. Tak naprawde to byto jeszcze w 2016 roku, kiedy
pojawit sie ten pomyst.

[KRZYSZTOF] Tak sobie mysle, od czego sie tez zaczeto twoje bycie z technologia,
bo chyba tak trzeba o tym powiedzie¢. Do drewna jeszcze dojdziemy, bo
wspomniates tutaj o tacie, ale zacznijmy od tego, co moi stuchacze lubig
najbardziej, czyli od technologii. Jak to byto?

Czy to byto tak, ze ty bytes tym troche piwniczakiem, nerdem, czy raczej to byta
zawsze ta uzytkowa strona?

[MATEUSZ] Wydaje mi sie, ze troche co$ pomiedzy, jesli moge tak powiedziec.
Raczej nie bytem typem nerda, ktory lubit zmieniaé procesor w swoim sktadanym
komputerze. Co ciekawe, wydaje mi sie, ze to sie mi zdarzyto, powiekszanie jakiej$



pamieci, RAM i tym podobne. Teraz to w ogdle nie do pomyslenia, ale zdarzyto mi
sie to zrobi¢. Pierwszym moim wspomnieniem o mojej elektronice to jest telefon
komorkowy Sagem MYX5. Pierwsze potaczenie z internetem za pomocg GPS-era

i jakas tam przeglgdarka wbudowana.

To byto fantastyczne odkrycie.

[KRZYSZTOF] Ten Sagem, jeszcze ci przerwe, wyrdzniato go to wtedy na rynku, ze
miat taki prostokatny, wyzszy ekranik. Mozna juz byto mie¢ namiastki palmtopa.

[MATEUSZ] Troche tak. Fajne byto odkrycie internetu i przegladarki, ale niefajny byt
rachunek za internet. Niemniej jednak pierwszg stycznosciag z takg elektronikg to na
pewno telefon.

Ja dos¢ po6zno miatem swoj komputer w zyciu. To teraz nie do pomyslenia z punktu
widzenia wspoétczesnych dzieciakdw i mtodziezy, ale pierwszy komputer miatem

w gimnazjum. Witasnie internet, Neostrada 512 kilobitéw. Takze fajne wspomnienia.
Na poczatku bytem uzytkownikiem Windowsowych urzadzen. W zasadzie dosc
dtugo bytem tym uzytkownikiem.

Pierwsze urzadzenia Apple, nabytem kilka lat temu, juz po zatozeniu Oakywood,
zaczely sie u mnie pojawiac. Najpierw iPhone, potem Mac i tak to wygladato.

[KRZYSZTOF] Jezeli chodzi o ten aspekt Apple, to wsigktes w to dosy¢é mocno.
Mam wrazenie, ze to troche pokierowato pdzniej historig, ale na pewno
wydzwiekiem tej historii catej marki. Czy to jest ta historia w twoim przypadku, ze

it just works czy cos$ innego?

[MATEUSZ] Zdecydowanie! Wydaje mi sie, ze kluczowa rzeczg w od Apple jest
ekosystem. Mam wrazenie, ze to byta troche inspiracja, ten ekosystem, moze
potem o tym powiemy.

Ale Apple mocno stawia na to, zeby ich urzadzenia wspotpracowaty ze sobg. Mam
wrazenie, ze poczgtkowo to nie byto do konca zauwazalne. Teraz w mojej ocenie to
jest taki key seller wszystkich ich urzadzen. Jak wpadniesz w jedno urzadzenie, to
potem kupujesz kolejne i to po prostu ze sobg tak dziata bezproblemowo, ze nie
wyobrazasz sobie, ze mogtoby by¢ inaczej. Dla mnie to byto najwieksze
zaskoczenie po przesiadce. W zasadzie miatem telefon z Androidem, system na



Windowsie i to w ogole ze soba nie wspotpracowato. Potem miatem iPhone’a i dalej
Windowsa. Nic sie nie zmienito, a potem pojawit sie Mac i telefon.

Naprawde olbrzymia roéznica.

[KRZYSZTOF] Jak sobie tak patrzysz na ekosystem, to ty jestes przyktadem tego,
wiesz, CEO, oczywiscie mowie skrotowcem, wiadomo, ze tez wydam o zwykig
codziennosc, ktory uzywa tego, co dostat out of the box z platformg, czyli notatek,
przypomnienie, kalendarze... Czy obudowujesz sie jakimi$ kombajnami typowo
specjalistycznymi do zarzadzania. Jak to jest? Kazdy ma inacze;.

[MATEUSZ] W sumie rozdzielam, jak tego ty powiedziates. W zasadzie z takich
out of the box programow to korzystam faktycznie prywatnie do zarzgdzania
notatkami. To jedna z najlepszych rzeczy na Macu.

Pomimo tego jest taka prosta, pracuje sie na tym fantastycznie, m.in. przez
integracje z telefonem i to, w jaki sposéb wszystko ptynnie pracuje. Troche teraz to
jest takim standardem, ze aplikacje tak dziatajg, ale kiedys tak nie byto. | to, w jaki
sposdb mogtes pracowaé na telefonie i potem na Macu, to byto naprawde co$
fajnego.

Teraz to rzeczywiscie jest dosy¢ standardowe. | tutaj pracuje na wielu aplikacjach,
z punktu widzenia zarzgdzania biznesem itd., zarzadzania zadaniami, to jest Asana

np.
[KRZYSZTOF] To tez takie proste narzedzia, w sensie nie zadne jakies...

[MATEUSZ] Tak, nie mamy tutaj jakichs konkretnych kombajnow, czy cos takiego
i ARP-6w itd. Z punktu widzenia tych wbudowanych narzedzi, to dla mnie notatki.
Na pewno tutaj nie przerzucitem sie z Excelami, w sensie z Excelem na Numbers.

[KRZYSZTOF] Nigdy nie znam takiej osoby, ktdra by to zrobita, chyba oprocz ludzi
pracujacych w Apple...

[MATEUSZ] Moze w Stanach Excel wcigz krdluje. | generalnie w firmie korzystamy
z narzedzi Google Workspace, wiec to wszystko onlinowe, Docsy, dyski, to
wszystko jest na ekosystemie Google.



[KRZYSZTOF] W historii pojawia sie drewno, ktore taczy te potrzebe, zwigzang nie
tylko ze smartfonami, bo ten pierwszy produkt jest jasny, ale réwniez z pomystem
na biznes. | zastanawiam sie, kiedy byt taki moment, ze nie chce powiedziec, ze
klikneto, bo nie lubie i uwazam, ze za kazdym biznesem stoi ciezka praca, a nie to,
ze komus cos klika.

Kiedy byt taki moment przetomowy, ze stwierdzites, ze biore sie za to i jezeli udat sie
ten pierwszy produkt, to by¢ moze jest to moja nisza, by¢é moze faktycznie takie
potaczenie znajdzie swoich nabywcdw i pozniej pewnie dojdziemy do tego
ekosystemu, ktory faktycznie, jak sie zobaczy na Apple, to duzo macie wspdlnego,
to trzeba przyznac.

[MATEUSZ] Drewno w moim zyciu byto od zawsze. Dla mnie to jest tak naturalne.
Przez wychowanie sie na Podhalu, w rodzinie z tradycjami stolarskimi. Warsztat
taty, gdzie bytem czestym gosciem, moge tak powiedzie¢, ale tak naprawde tez
pracowatem, pomagatem tacie i dorabiatem sobie za mfodu.

Dla mnie drewno jest tak naturalne w moim otoczeniu, ze dla mnie byto to co$
zupetnie normalnego. Bardziej chyba takie uswiadomienie sobie mojej dosé
unikalnej pozyciji, tak bym to nazwat, w przyptywie tej inspiracji do stworzenia stacji
dokujgcej do iPhone’a. Po prostu zrozumienie swiata technologii.

Ja studiowatem informatyke i ekonometrie. Poza tym interesowatem sie
technologig. Zdatem sobie sprawe, ze niewiele osdb moze miec¢ taki background jak
ja, czyli ma ten fach w rece i gdzies tam byto tak zwigzane z drewnem, ze naprawde
jestem w dobrej pozycji. W biznesie mowi sie, zeby znalez¢ swojg unfair advantage,
taka nieuczciwa przewage. To zdecydowanie byta moja nieuczciwa przewaga

z punktu widzenia biznesowego, ze ja rozumiatem technologie i wiedziatem, co
mozna z drewnem zrobié. | tak to sie w zasadzie zaczeto, od tej Swiadomosci, ze
jestem w dobrej pozycji, zeby cos takiego zrobic.

A poza tym drewno to jest materiat z ogromnym charakterem, unikalny. Kazdy, kto
moze poréwnac sobie meble z drewna litego z meblami z okleing, jest w stanie
zobaczy¢ rdéznice. | ta unikalno$¢, ta niejednorodnos$¢ nadaje niesamowitego
charakteru oczywiscie produktom z drewna.

[KRZYSZTOF] M¢j tata, ktéry z zamitowania z drewnem wiele pracowat, juz teraz
mu zdrowie nie pozwala, ale za mtodu to pamietam. Powiadatem zresztg



w pierwszym odcinku naszym o tym szeroko. Jako rzezbiarz tez imat sie w pewnym
momencie swojego zamitowania tym drewnem robieniem mebli, takich, ktére sam
sobie projektowat bez komputera, na desce kreslarskiej, i potem gdzie$ przecinat.

| zawsze jak pdzniej zrobit z tego oczywiscie biznes, jak klient zamawiat cos, co
chciat zrobi¢ troche taniej i zbierat tg ptyte widrowa z okleing, to tata zawsze lubit
mowic, ze to jest drewno uwiezione w czyms$. Wzgledem tego litego, o ktorym ty
wspomniates. To mi sie teraz przypomniato akurat.

Jak sobie patrze teraz na Oakywood, to nie jest tylko produkowanie, na pewno nie
tylko biurek, to 100%, bo portfolio wasze jest ogromne, aczkolwiek nie tez takie,
zeby znalez¢ tam absolutnie od sasa do lasa wszystko, to o tym za chwile powiesz.
Natomiast kiedy sobie patrze, to widze tez marke, ktéra na pewno nie jest dla
kazdego, a jest dla tych, ktérzy sg takimi fanami intencjonalnych wyboréw. Takie
jest moje odczucie, odkad gdzies tam ze sobg dziatamy.

No bo trudno mi sobie jest wyobrazi¢ kogos, kto jakby szuka ciecia po kosztach,
zeby postawit na was. Albo kogos, dla kogo wykonczenie z kazdej strony, nawet tej,
ktérej nie widaé, jest szalenie istotne do tego stopnia, ze po prostu musi wiedziec,
jak to wyglada od srodka. A tak jest u was, ze nie tylko sie to widzi, ale to tez po
prostu jest pewnego rodzaju standard.

| wiele filmy sie wycofato, takie mam wrazenie. Wiele filmy poszto gdzies na
kompromis. Wiec jak ty, jako ten, ktéry jakby, rozumiem, przewodzi catosci i nadaje
ten kierunek, wazysz sobie to, co bys mdgt z tym, co intencjonalnie wybierasz i za
czym idziesz?

Bo to musi by¢ trudne na tym rynku, tak sobie mysle.

[MATEUSZ] Tak, zdecydowanie tak. Tutaj na pewno istotne jest to, zeby sposrod
takich réznych pomystéw, ktére sie pojawiajg, wybieraé te z punktu widzenia jakby
nowych produktow albo takich drdg na skroty. Wybierac te, ktore wtasnie traca, nie
przyczyniajg sie do utraty na jakosci albo z punktu widzenia nowych produktéw
przyczyniajg sie do tego, ze rzeczywiscie wynoszg warto$¢ do naszej kolekciji
produktowe;.

Tutaj wydaje mi sie, ze witasnie taka spokojna realizacja naszych celéw jest
najistotniejsza i po prostu zycie tymi wartosciami, ktére mamy, to tez jest cos, co



dos¢ czesto powtarzam zeby zy¢ tym, co sie komunikuje. Czyli te nasze wartosci,
ktére komunikujemy zaréwno w naszych social mediach jak i na stronie, to nie sg
tylko puste frazesy, ktore sie pojawiajg na stronie, ale to sg wartosci, ktorymi my sie
kierujemy, kieruje sie caty zespdt tak naprawde i rzeczywiscie zyjemy tym.

[KRZYSZTOF] Ja to widze np. z punktu widzenia czego$ tak btahego jak
komunikacja. Wystawiacie na taki duch slow, na dziatanie w duchu slow i to wida¢
tez transparentnie, kiedy informujecie o dtugosci realizacji np. zamdwienia na biurko
albo o tym, gdzie opisujecie to, ze jest to proces postawiony przede wszystkim na
to, zeby to byta jakos¢ i te jakos¢ pdzniej klient dostaje i warto bedzie na to czekac.
| tak rzeczywiscie jest. Natomiast tez jakby komunikowatem sie z paroma osobami

Z swojego zespotu i zawsze to byty odpowiedzi konkretne, byly odpowiedzi, ktérych
oczekiwatem, ale to nie byty odpowiedzi natychmiastowe, nie?

| to byto komunikowane, ze one takie nie beda. | ja np. za to mam przeogromny
szacunek do Was, bo nie jedna firma po prostu by sie bata, ze sie skonczy z takim
podejsciem.

A Wy nie do$¢, ze sie tego nie boicie, to mam wrazenie, ze jest to u Was
standardem, od ktdérego nie ma wyjatkow. Nie wiem, a moze sie myle, nie?

[MATEUSZ] Znaczy wydaje mi sie, ze na jako$¢ warto poczekac i mysle, ze to jest
cos, co czesto komunikujemy i wydaje mi sie, ze po prostu klienci nam ufajg. Tez
widaé to pewnie w naszych ocenach, w opiniach produktowych czy w opiniach

o naszej firmie.

Na jakos$¢ trzeba poczekac.

To jest co$, co we wspodtczesnym Swiecie, takim instant, wszystko tu i teraz jest
moze czyms$ nowym, czasami niezrozumiatym, ale to jest absolutna oczywistosc,
nie? | my wtasnie staramy sie komunikowac to, ze ten produkt powstaje dla Ciebie.
Ty zamawiasz biurko, a my nie mamy go na magazynie, tylko my przygotujemy go
dla Ciebie.

Jakby tutaj nie produkujemy nic w tym momencie w $rodzie biurka, nie
produkujemy ich na stan magazynowy, tylko produkujemy je pod klienta. Zresztg
z uwagi na to, ze nasze podejscie jest takie w petni personalne, to to nie miatoby tez



sensu biznesowego. llos¢ konfiguracji, ktora jest u nas dostepna, jest tak duza, ze
tak naprawde kazdy produkt jest indywidualny.

Poza tym, ze oczywiscie drewno jest absolutnie zawsze inne, to kazde biurko, ktére
my stworzymy, ktore zostato przygotowane w naszym konfiguratorze, jest inne, bo
stworzy je klient pod siebie, inny ma uktad przelotek, ma inny rozmiar itd., wiec tak
sobie mysle, ze ten konfigurator warto dotkng¢ z jego tematu, bo on sie pojawit

w pewnym momencie, nie?

[KRZYSZTOF] To byt chyba ten moment, kiedy robiliscie taki duzy rebranding, nie?
Z tego pierwszego, mozna powiedzie¢, Oakywood vol. 1.0 do tej wersji 2.0 i tam
zmienito sie totalnie wszystko. | na lepsze, oczywiscie, tak sobie mysle, bo pojawit
sie m.in. ten konfigurator, ktory jest na tyle prosty, intuicyjny, ze w sumie mogtoby
go zrobi¢ Apple, jak sobie tej analogii chciatbym sie trzymaé. A z drugiej strony, no
witasnie, pozwala na tak wiele, nie? Na zrobienie totalnie czegos pod siebie i jeszcze
zobaczenie tego w 3D.

Opowiedz troche o tym rebrandingu, bo on byt naprawde widoczny. Chyba nie
jestem w stanie w ostatnich kilku latach podaé¢ tak bardzo, wiesz, ostrego wsrod
marek, ktére kojarze, a u Was sie to udato, nie?

[MATEUSZ] Mito mi to styszeé. Celem rebrandingu i nowego Oakywood byto
sprawienie, aby to nasze produkty opowiadaty historie. | one byty takim wtasnie w
punkcie, takim w gtéwnym Swietle wszedzie, czyli na stronie i w naszych social
mediach.

| tak naprawde takie podej$cie nam przyswiecato. Tez takie zdefiniowanie, kim
chcemy byé, jakim brandem chcemy byé, jak chcemy méwi¢ do Kklienta,
zdefiniowanie tone of voice i tak dalej. Wykonali§my wtasnie kawat ciezkiej pracy
catym zespotem!

Te produkty sg dobrze eksponowane na stronie i tak naprawde takie szczegdty, ale
wiele wptywa na to, jak to wtasnie jest interpretowane potem na zewnatrz. Nawet
wybér tta do zdje¢ na stronie produktowej ma spore znaczenie. | staraliSmy sie tez
nasze nowe kolory dobiera¢ w taki sposob, zeby gdzies tam dobrze wspétgraty

z naszg kolorystyka z naszych réznych wariantéw drewna, ktére wykorzystujemy do
produkciji.



Tak, pojawit sie Kreator 3D. To jest wtasnie jeden z takich gamechangeréw. On
wynikat z tego, ze zauwazyliSmy, ze jest potrzeba na rynku takiego personalnego
podejscia, czyli customowych rozwigzan w zakresie takiego domowego
workspace’u. | wtasnie pojawit sie pomyst stworzenia konfiguratora. Jeszcze wtedy
na etapie pomystu nie zdawaliSmy sobie sprawy, jaka inwestycja moze sie z tym

w ogoéle wigzac i jaka to moze byc¢...

[KRZYSZTOF] Wtasnie miatem pytac.

[MATEUSZ] Jak to moze byc¢ koszt, jaki to jest projekt z punktu widzenia zasobow
i naszego zaangazowania.

[KRZYSZTOF] Troche osobny produkt nawet, tak mozna powiedziec.

[MATEUSZ] Tak, to jak wspominam, wtedy rozmawialiSmy z agencjg na temat nowe;j
strony. Przy okazji napomkneliSmy, ze chcemy stworzy¢ jaki$ konfigurator, ktory
umozliwi konfigurowanie biurek. Wtedy byto oczywiscie wszystko OK, etapy wyceny
i tak dalej, wszystko w porzadku. Ale potem okazato sie, ze do wprowadzenia
takiego rozwigzania potrzebne jest zewnetrzne narzedzie. Tutaj nawigzaliSmy
wspotprace z firmg Pressismo z Czech. | wiasnie przygotowaliSmy to rozwigzanie.

To naprawde jest w ogdle fajna technologia, bo to jest technologia stworzona tam
przez nich wewnetrznie. Teraz nasze konfiguratory tez bedg miaty maty update,
zeby po prostu tez lepiej, szybciej i sprawniej sie tadowaty.

[KRZYSZTOF] Czyli jeszcze sie da tak bardziej.

[MATEUSZ] Da sie lepiej. To dobrze funkcjonuje obecnie na komputerach, na
telefonach troche trzeba, zeby sie zatadowaty. Generalnie duzo zalezy od mocy
procesora komputera, nie gdzies tam potgczenia internetowego, chociaz to tez.

My w ogoble, zeby zrealizowa¢ te modele biurek, musieliSmy przygotowac
najwiekszy rozmiar biurka mozliwy, czyli dwa metry na metr, zawiez¢ go do Czech.
Biurka zostaty tam zeskanowane i przerzucone do wirtualnej rzeczywistosci.

| wtasnie przerobione na modele, ktére tak naprawde nie wazg tyle, ile oryginalne
modele sfotografowane.



Caty proces fotografii tez jest mega ciekawy, bo tam jest takie ramie robotyczne,
ktére skanuje caty model w 3D przez kilka godzin, a tak naprawde finalny model
w sieci wazy okoto 10 megabajtow.

[KRZYSZTOF] Czyli to jest tak, ze z duzej, najwiekszej opcji ten model sam sobie
juz inne opcje, mniejsze i bardziej customowe zrobi.

[MATEUSZ] Doktadnie, bo tutaj duzym problemem byto to, ze de facto na rynku nie
byto takich faktur, ktére mogliSmy narzuci¢ po prostu na biurka i dodatkowo my
mamy tez te swoje dos¢ oryginalne wykonczenie w krawedzi biurka. W zasadzie nie
wiem, czy ktos tak robi na rynku i to byto bardzo istotne, zeby to przerzuci¢ do
wirtualnej rzeczywistosci, bo gdyby to byto biurko, wiesz, prostokat, ktéry
wrzucalibysmy i naktadalibysmy faktury.

[KRZYSZTOF] Czy nawet to takie zwykte, proste, trojkatne Sciecie, ktore tez jest
w wielu markach.

[MATEUSZ] Doktadnie, wiec to na pewno to byto jedno z wyzwan i tez zalezato nam
wiasnie jak najlepszym przedstawieniu faktury drewna i tej kolorystyki w takim
narzedziu, wiec poszliSmy na catos¢ i w zasadzie tak. To byt taki drugi projekt
wielkosci strony internetowej, jesli chodzi o te konfiguratory, ale w ogdle nie
zatujemy, super nam sie wspétpracuje z tg firmag i w ogole teraz wtasnie szykujemy
kilka ciekawych tematéw.

[KRZYSZTOF] To tez jest bardzo fajne, ze firma z Czech, ze mozna kogos z okolic
wzigé, a nie trzeba tam tym kontenerowcem tego biurka ptyng¢ z nim do USA i tak
dalej. | sie Smieje oczywiscie, ale zawsze jak stysze o lokalnych tutaj inicjatywach

i wspdélnych partnerstwach, to mi sie w sercu cieszy, bo to pokazuje, ze jednak
nisza nisze znajdzie, a wyjdzie z tego co$ duzego i jeszcze miedzynarodowego.
Super, to jest historia, bardzo fajnie, nawet nie miatem pojecia.

A powiem Ci szczerze, ze to ten konfigurator i ten nowy, jak sie przez niego
przyklikatem, mnie sktonit do tego, zeby sie drugi raz w mojej historii do Was
odezwac. Za pierwszym razem do tego, ja sie Smieje, Oakywood 1.0 sie
odzywatem, ale sie nam nie udato. Czas musiat da¢ czasowi czas. Tutaj juz poszto
nam superowo, ale to wiesz, wtedy tez nie mieliscie tego newslettera, ktéry macie
dzisiaj.



| to jest tez taka druga rzecz z mojej perspektywy, ze to sie wydaje oczywiste, ale to
dla mnie, ja jestem gawedziarzem, ja lubie pisaé, ja tez mam swoj newsletter czy
pisuje do iMagazine, a to jest dla mnie oczywiste.

Ale jak rozmawiam nieraz z markami na konsultacjach czy cos, ze zrébcie jakis
newsletter, ktory opowiada historie, a nie sprzedaje Wasze produkty, tak wiesz:

Ej kup, bo jest 10% taniej, to sie promil zdarza takich, co w ogdle zobaczg w tym
jakikolwiek potencjat. A Wy macie dostownie newsletter, ktory jest prosty, ale
zawsze jest jakas historig, jak przechodzi na skrzynke. | to jest fajne.

| faktycznie to jest ten produkt w centrum uwagi. Tak sobie mysle, to jest tylko moje
zdanie.

[MATEUSZ] Tak, to wiesz, to wszystko tgczy sie z naszg wizjg. Ja zawsze tak staram
sie moéwic, ze we are just getting started, dopiero sie rozkrecamy. To czesto wiasnie
mowie mojemu partnerowi z Holandii, z ktérymi wspétpracujemy, i myslenie wtasnie
w kategorii jednego roku czy dwdch lat sprawia, ze starasz sie iS¢ wtasnie na skréty.

Po co przygotowywaé newsletter i gdzie§ tam mysle¢ o catej tej ztozonosci
opowiesci i historii Twoich produktéw, kiedy mozesz po prostu wrzuci¢ te produkty
na marketplace, na Amazona i zacza¢ zarabiaé. To tez jest wazne, zeby od
poczatku budowaé juz sprzedaz, ale myslenie w kategorii piecioletniej, nie
dwuletniej czy dziesiecioletniej nawet, jest moim zdaniem wazniejsze. Ludzie nie
doceniajg ogdlnie tego, co sg w stanie osiggnac¢ w kilka lat, a przeceniajg to, co sg
w stanie osiggna¢ w jeden rok.

[KRZYSZTOF] To prawda, to zdecydowanie. Jako biegacz dtugodystansowy moge
sie pod tym podpisac, bo to ma bardzo duze przetozenie na sport.

[MATEUSZ] Tak, to ma ogromne przetozenie na biznes tak naprawde i to jest chyba
powdd, dla ktérego wiekszos¢ firm upada tak naprawde. Statystyki sg okrutne.
W ciggu dwéch lat 95% biznesow upada.

[KRZYSZTOF] Jak sobie tak stucham tej historii, to jeszcze tego designu chce
dotknac¢ i minimalizmu, ktéry z catej marki i z Ciebie tez wiem, ze przebija. Drewno
byto z Tobg od zawsze.


http://www.apple.com

Potem byto to Apple i zrozumiates, ze jest ten ekosystem. To o tym jeszcze za
chwile wiecej. Ale szukam gdzies tego punktu styku w kierunku tadnych rzeczy,

bo to jest tez ten Wasz target. Takich marek nie szukajg osoby, ktére po prostu chca
biurko, ktore jezdzi gdéra-dot.

[MATEUSZ] Tak, wydaje mi sie, ze tak. Z mojej strony to na pewno byta ta
wrazliwosé na takie detale. Nie wiem, z tym sie troche rodzisz, wydaje mi sie, ze
jestes po prostu wrazliwym cztowiekiem.

Masz wrazliwo$¢ na to, co Cie otacza. Jak zawsze mama wspomina, ze gdzie$ tam
wracatem ze szkoty i zwracatem uwage na takie rzeczy, ze gdzies$ wycieli drzewa.

| do tej pory mi to przypomina, ze przyszediem ze szkoty i méwie, ze wycieli
wszystkie drzewa przy ulicy i strasznie na to zwracatem uwage.

Wydaje mi sie, ze zawsze bytem takim troche esteta. To jest jedno, bo to na pewno
byto istotne na poczatku, kiedy sam pracowatem nad produktami. W zasadzie
wtedy robitem wszystko po troche.

To jest taki one-man army, to tak sie zaczyna. | to byto wazne. Potem gdzie$ tam
wspotpracowalismy tez z projektantka z Magdag, z ktorg tworzylismy kilka fajnych
projektow niedawno. | tak, na pewno inspiracja, czy to produktami Apple'a, czy tez
produktami, ktére produkujg inne firmy, tez na pewno jakas byta istotna. Wydaje mi
sie, ze byto to, ze nigdy nie szlismy w droge, ze OK, wezmy ten produkt i zrobmy
tak samo. Tylko bardzo wazne byto to, zeby ten produkt byt unikalny.

Jakby nie wymysliliSmy mat na biurko, tylko stworzyli§my je na swdj sposdb,
zupetnie inaczej. Nikt tak do tej pory nie robit, ze podklejg mate korkiem. Gdzies$ tam
wykonczenie tez mamy takie swoje. Wiec to byto dla nas mega istotne, zeby te
produkty byty oryginalne. No i ta funkcjonalno$¢. Dla mnie mega wazne byto to,
zeby te produkty byty mega funkcjonalne.

[KRZYSZTOF] Dla przyktadu ta mata. To jedyna, ktorg miatem, a miatem juz paru
firm, po ktorej jak sie jezdzi myszka, akurat MX Master w tym przypadku, to jako$
potrafi sie nie skudli¢, nie kudli¢ albo nie zaczepia¢. A przeciez nie jest monolitem.
W ogdle u Was niewiele rzeczy w nim jest, bo mam wrazenie, ze to inspiracje

z natury obtosci, faktury drewna, inne drewno, niedeklarowanie, ze wszystko jest
kopig i zawsze bedzie tak samo utozony stdj albo kolor nawet. To jest nieregularne,
a mimo tego jest funkcjonalne.



[MATEUSZ] Ja to widze. Co akurat nie jest tatwe w przypadku tej maty i wielu
naszych produktéw, bo trzeba pamietac, ze te produkty sg wykonane z naturalnych
materiatow. | tak naprawde to jest tak naturalny produkt jak wetna i ona ma swojg
specjalng charakterystyke.

Moze potrafitaby sie skudli¢ w pewnych warunkach. Zaktadam, ze tez moga sie
zdarzy¢ jakies$ inne przypadki. To nie jest poliestrowa mata. Jest tez oczywiscie
wiele zamiennikow z filcu, ale z filcu poliestrowego, ktory na pewno jest tatwiejszy

w czyszczeniu. | z tego wzgledu moze to nie jest az tak idealny produkt, ale trzeba
sobie zdawaé sobie sprawe i mie¢ $wiadomos¢ tego, ze wszystkie inne zalety tego
produktu przewyzszajg to, co jest charakterem naturalnego materiatu.

To samo jest z drewnem.

Jesli kupisz sobie biurko u nas z drewna litego, zabezpieczone olejem, to to nie jest
plastik, na ktéry wylejesz cokolwiek. Postawisz gorgcag herbate, wyleje ci sie ta
herbate i nic sie z tym nie stanie, nie zostanie plama. Bo owszem, zostawisz tak na
kilka godzin i masz plame. | musisz cos z tym zrobic, bo to nie jest plastik. | tyle. To
jest charakterystyka.

It's a feature, it's not a bug!

[KRZYSZTOF] A to troche do IT nawigzujgc. Pytatem waszego Patryka a propos
naszego kota ukochanego, ktérego moze by¢ swojg drogg tyle, za co przepraszam
od razu. Natomiast w kontekscie tego biurka, ja mam akurat dgb od was wybrany,
czy np. jakby sie kot wskoczyt i upart, ze bardzo chce na niego wskoczy¢, a miat
niekoniecznie perfekcyjne przypitowanie pazurki, to czy on jg ucierpi?

Tu byta transparentna odpowiedz, ze co do zasady to drewno jest twarde, ale nie
jest kurne na litos¢ boska. | to jest fajne! Mozna to byto inaczej obréci¢ albo

powiedzie¢ klientowi w skrajnym przypadku, ze to sobie kup pan biurko z metalu.

[MATEUSZ] Nie, no absolutnie wiesz — w ogodle koty lubig filc i tematy filcowe. Juz
gdzies tam kilka razy styszatem historie, ze kot uwielbia drapac ten filc.

[KRZYSZTOF] Jesé tez.



[MATEUSZ] Potem witasnie zostawia sier$¢ w tej macie. Ale generalnie jesli chodzi
o produkty, to tak. To jest naturalny materiat i ma swoje cechy. Jest ogromna
roznica.

Jesli dotykasz faktury filcu wetnianego versus filcu poliestrowego, w ogodle nie
wspominajgc juz o matach poliestrowych, to na pierwszy rzut oka moze nie jest
widoczne. | to jest wtasnie tez ta troche trudnosé, ktérg w sprzedazy internetowe;
staramy sie rozwigzac¢. Przedstawienie tego produktu i jego wszystkich zalet

w wersji wiasnie takiej online'owe;.

No bo jak pokazaé¢ wiasnie tg naturalnos¢ filcu. To jest tak naprawde cos, co
poczujesz, jak dotkniesz tego materiatu, w momencie, w ktérym otworzysz pudetko.

[KRZYSZTOF] Zwtaszcza tematy waszej. Chociazby ze wzgledu na wspomniang
nieregularno$é. To trudno jest wyttumaczyé. Ze to nie sa kulki zbite w jeden
monolog.

[MATEUSZ] Wiesz, to samo jest z drewnem. Jest tak naprawde widoczna ta faktura,
ale tak naprawde nie widaé tego az tak szczegdtowo, tylko to, ze rzeczywiscie
wida¢ wrecz te wszystkie stoje. | tak naprawde jest réznica, jak dotkniesz tych stoi

i czujesz tg fakture pod reka. | teraz jezdze po tym biurku i sobie o tym opowiadam.
Ale to jest naprawde przyjemne. | daje Ci taki kontakt.

| wtasnie obcowanie z tym produktem jest niesamowite.

[KRZYSZTOF] Ja caty czas ten naroznik trzymam, ktéry jest tak bardzo obty od
dotu. Bo ja mam to wykonczenie petna obto$¢ od dotu. No to on jest az przyjemny.
Bo my Ilubimy generalnie takie rzeczy obte. Wiec jest bardzo bliski temu
wszystkiemu, co sie kojarzy chociazby z monitora, na ktéry sie patrzy. Bo Mac
przeciez ma wszystko zaokraglone! Wiec jest to naprawde takie przeniesienie
Swiata, dwdch swiatéw miedzy sobg. Przynajmniej w kontekscie technologicznych
fanow. Bo to kazdy bedzie miat inaczej. A architekt zachwyci sie czyms innym. | to
jest oczywiscie fantastyczne. Chociazby kolor wspomniany.

To jest olejowane, to tez jest dgb. Mam na mysli potke pod monitor, ktorg widze
przed sobg i biurko. | to sg inne odcienie. Ale znowu przyjdzie zachodzgce storice
i one bedg zblizone. A o poranku byé moze totalnie rozne. | to jest niesamowite. Ze



tutaj ta natura, ktéra wpada nam do domowego biura, tez jednakowo caty czas
zmaluje nam. Niby te sama rzecz na inny kolor. To jest co$ fantastycznego.
[MATEUSZ] Ja tylko zaznacze, ze my staramy sie zachowacC tg fakture jak
najbardziej naturalng. Dlatego tez w duzej czesci te produkty sg wykonczone
olejem. | ta faktura rzeczywiscie po dotyku jest mega przyjemna. Tez nie zamyka
poréw drewna. Co sprawia, ze z jednej strony produkt moze nie jest az tak odporny
jak wykonczenie lakierem. Natomiast drewno oddycha.

Drewno jest o wiele bardziej naturalne i przyjemne w dotyku. Inng cechg tego jest
to, ze faktycznie mozna tatwo naprawié taki produkt. Bo pomozesz tak naprawde

w miejscu, w ktérym rzeczywiscie zostawites juz ten kubek z kawg czy herbatg

i wylanym napojem na dzien czy kilka dni.

To mozesz tak naprawde w tym miejscu zrobi¢ takg miejscowg poprawke.
Wyszlifujesz to drewno, natozysz olej i jest jak nowe.

[KRZYSZTOF] O to tez pytatem. Tez mnie uspokojono swojg droga.

Powiedz mi jeszcze a propos tego miejsca pracy. Bo to jest cos, co tez jakby
klamruje wszystko, co do tej pory tez powiedzieliSmy. Bo stawia czlowieka, czyli
Waszego klienta w centrum. Wiesz jak jest. Kazdy chce mieé¢ ten swéj kat. Dla
jednego bedzie to biurko stojace po $rodku duzej przestrzeni w salonie i po prostu
wyeksponowane, ze oto patrzcie, tam stoi ajmak i jest zétty, a dla kogos innego
bedzie to po prostu kawatek kata gdzies w sypialni albo gdzies w jakim$ swoim
matym pokoiku, ktory akurat przystosowat do swojego miejsca na ziemi. | jeszcze
dodatkowo kazda z tych oséb ma inne zainteresowania.

Architekt, designer, programista albo nerd. | to trzeba wszystko pogodzi¢, bedac
takg marka jak Wy. Jak WYy to robicie, bo ta historia jest zawsze wszedzie. Tez
w Waszych materiatach.

[MATEUSZ] Wydaje mi sie, ze istotne jest to, ze my staramy sie... To nasze
podejscie, gdzie staramy sie dac¢ klientowi narzedzia do stworzenia czegos
swojego, zeby wiasnie te jego potrzeby zostaty spetnione. | ta indywidualnosg,

o ktorej wspomniate$, jest tutaj najwazniejsza, ze klient tak naprawde moze
stworzyé swoj produkt od poczatku do konca i kazdego potrzeby sg inne.



Wiec stad ten nacisk na customizacje, na personalizacje i te narzedzia, ktére to
ufatwiajg. To jest trudne w sprzedazy przez internet. | dlatego tak wazne byto to
przygotowanie narzedzi, ktére to umozliwiajg. | w mojej ocenie ta inwestycja,
decyzja o tej inwestycji nie byta taka trudna, pomimo tego, ze sporo wysitkdw to
kosztowato i sporo kasy.

[KRZYSZTOF] Ale teraz wraca pewnie z nawigzkg. Mysle sobie o takim z mojej
banki technologicznej cztowieku, ktéry widzi takiego MKBHD i mysli sobie, ze chce
mie¢ takie biurko jak on. A potem spotyka was i nagle... Znam pare takich
przypadkéw i zdarza sie, ze... Ej, kurcze, ale moze niekoniecznie chce miec takie jak
MKBHD biurko, bo nie wiedziatem, Ze sg takie biurka drewniane, typowo drewniane!

A potem zaczyna gfebiej, gtebiej schodzi¢ i robi sobie wtasciwie pod siebie, nie? | to
jest niesamowite, faktycznie. To masz racje, ze to jest na pewno aspekt, ktéry
dziata. To ten ekosystem teraz, jakbys mi jeszcze opowiedziat, bo przypuszczam,

o co tutaj chodzi.

Natomiast gdzie byt taki moment, ze po prostu stwierdzite$, dobra, to chce mie¢
kilka produktéw ze sobg gadajgcych, no ale nie chce byé, jak wiesz, w menu
w zwyktej pizzerii, gdzie jest do wyboru 48 rodzajéw pizzy, nie?

[MATEUSZ] Wiesz co, nie wiem, trudno mi sobie przypomnieé, kiedy byt ten
moment, niemniej jednak mysle, ze dos¢ wczesnie w ogdle, ze gdzies tam
mysleliSmy o tym od poczatku, zeby te produkty po prostu byly spdjne i ze to
bedzie taki nasz focus. Ren workspace, ten home office, to bedzie nasz focus. To
wydaje mi sie, ze jeszcze bardziej potem zostato spotegowane w trakcie naszego
rebrandingu, gdzie sporo spedziliSmy czasu nad tym, nad strategig i gdzie
skupialiSmy sie na tym, co chcemy przekazac, kim chcemy by¢, jacy chcemy by¢,
co chcemy produkowad.

| to tak wtasnie scementowato to wszystko, to, co powstawato tak naprawde przez
te kilka lat wczesniej. | oczywiscie tu naturalnie przywotam Apple i troche taka
inspiracje do tworzenia ekosystemow produktowych. Moim zdaniem kluczowy, to
jest jeden z kluczowych, taki key seller Apple'a i to chciatem, zeby byto tez takim
naszym key sellerem, czyli jak wpadasz w nasz ekosystem, to zostajesz u nas,
jeste$ w naszym ekosystemie, nie?



| to jest, w mojej ocenie mamy taki kilka ekosystemdw, czyli produkt bazowy,
gtéwny, ktéry ma wokét siebie kilka innych akcesoridéw, kilka innych produktéw,
ktére idealnie sie z nim komponujg. Oczywiscie takim podstawowym produktem jest
biurko, do ktérego mozesz dokupi¢ pétke na monitor, mate i w zasadzie wszystkie
inne akcesoria od nas.

[KRZYSZTOF] Szufladke.

[MATEUSZ] Tak. Tak naprawde potka stanowi jeszcze jeden podekosystem sam

w sobie, ktéry jest, wiesz, caty czas gdzies$ tam pracujemy nad tym, zeby byto coraz
wiecej produktéw, ktére z nim sie dobrze komponuja. | tutaj wymyslilismy wiasnie te
modularne szufladki, ktére byty kompatybilne ze wszystkimi potkami, ktore do tej
pory powstaty.

| to jest podekosystem, nie? Czyli mozesz nie mie¢ od nas biurka, ale masz Desk
Shelfa i masz caty system szufladek plus jeszcze jaki$ uchwyt do pétki, na przyktad
uchwyt do MagSafe. Do tego powstaje jeszcze pewnie kilka innych produktow i tez
to bedzie taki ekosystem sam w sobie.

Takie myslenie ekosystemowe jest bardzo fajne i to jest wiasnie to myslenie
dtugodystansowe. To jest cos$, nad czym na pewno bedziemy zawsze pracowac.

[KRZYSZTOF] No bo zobacz, na przyktad te potke wspomniang, to oa ma te nézki
biate, akurat u mnie biate, nie? | one sg tez zaoblone, jak wszystko u was. No

i wiesz, to sg takie szczegoty, ale ja na przyktad je mega doceniam, ze dotozyliscie
te szufladki i te szufladki jakby majg stelaz metalowy.

Ten stelaz jest tak zaoblony, ze to pasuje idealnie do tych zaoblen nézek, nie? To sg
pierdoty, ale jak sie jedno do drugiego dostawi i nie przebija $wiatto, to cztowiek wie
za co... Troche za to zaptacit, ale tez ma wyobrazenie, ze to nie wzieto sie

z przypadku.

Nie siadt sobie Andrzej, a potem Franek i Franek powiedziat, a to zrobmy jeszcze
szufladki i oto powstaty, nie? No i to jest super.

[MATEUSZ] To sg te szczegdty, ktére nie kazdy widzi. Mam wrazenie, ze to tez
pojawia sie czesto w produktach naszej konkurencji, ktore jest catkiem sporo. Tez
mam wrazenie, ze wiele osdb sobie pomysli, no dobra, to jest wykonane z drewna



i w sumie z takich prostych materiatow, sam sobie to zrobie. Powstajg produkty,
ktére nie majg doktadnie nic wspdlnego wtasnie z estetyka i z takg spojnoscia.

To nie sg produkty kompletne i to jest cos, co staramy sie robi¢ od poczatku do
konca, czyli zeby ten produkt miat taki jezyk wizualny, spdjny i zeby byt
dopracowany. A kolejne produkty, ktore powstajg obok niego, zeby byly
kompatybilne i zeby byly w tym samym jezyku wizualnym.

| to jest cos$ ekstremalnie wazne.

[KRZYSZTOF] To na przyktad te ostatnie chwytaki na przewody, nie? Tez mogtyby
by¢ inaczej skonstruowane, a sg tez zaoblone i jeszcze magnetyczne do tego. Jak
na przyktad przelotka.

Jak ja sie dziwitem, jak wzigtem przelotke w tym swoim biurku i zobaczytem, ze ona
ma magnesy, ktére dociagaja gorng zatyczke, to naprawde mnie cos zdziwito. To juz
bardziej podobne do Apple nie mogty by¢.

[MATEUSZ] Jeszcze pewnie taki klik, ktory sie pojawia, jest takim dodatkowym... No
wiasnie, ale to jest tez ten sensoryczny nawet aspekt, ktory sie pojawia albo taki
nawet haptyka przy dotknieciu filcu, czy tez przy dotknieciu biurka. To sg takie
rzeczy, ktére nie przekazemy tego w internecie, nie pokazemy tego, a w przypadku
sprzedazy stacjonarnej mogliby$Smy to na pewno lepiej przedstawic.

To jest spore wyzwanie, ktére gdzies tam w miare jak powstaje, rozwija sie
technologia, jestesmy w stanie coraz lepiej pokazac i staramy sie to robic. To jest
tylko wyzwanie, ktéremu musimy sprosta¢, a tak naprawde wtasnie te
doswiadczenia klientow, Twoje czy innych klientéw méwig potem o tych
produktach.

[KRZYSZTOF] Zanim przejdziemy do pytan naszych stuchaczy, to jeszcze ostatnig
rzecz chciatbym tutaj poruszy¢, czyli w tej ogdlnej opowiesci, czyli wspomniates

o ekosystemach. Co nas czeka w tym roku? Czy to sg kolejne podekosystemy? Bo
juz jeden produkt sie pojawit, wiem, ze kolejne sg w drodze. Zdradzisz cos jeszcze?
Chociaz w ktdrg strone albo w jakie kategorie zmierzacie?

[MATEUSZ] Nie chce tutaj za duzo zdradzaé. Niemniej jednak moge powiedziec¢ tak,
ze spodziewamy sie juz niedtugo kilku dodatkowych akcesoriow, ktére akurat beda



wspotpracowaty z jednym z ekosystemow, ktory juz jest de facto z biurkiem. Jestem
bardzo ciekaw, jak przyjmie sie ta kolekcja.

Chcemy rozwingc€ jeszcze naszg potke na biurko i tutaj jest tez fajny produkt

w przygotowaniu. | mamy jeden gruby temat naprawde. W mojej ocenie to jest taki
temat, ktory, powiem tylko tak, to jest dla nas nowa kategoria produktowa.

Wecigz pozostajemy w naszym home office, workspace, ktory staramy sie wymyslié
na nowo. Ale de facto to jest takie modutowe rozwigzanie, ktore tworzy nowy
ekosystem catkowicie, ale jednoczesnie fajnie pracuje z naszymi obecnymi
produktami, ktére sg dalej z nim kompatybilne. Jestem mega podjarany, jak to
zostanie przyjete. To jest taka wtasnie... Ty juz obcujesz sie z tym produktem, ale
jeszcze go nie mozesz pokazac Swiatu. Wiesz, ze to jest co$ fajnego i zargbistego

i po prostu nie mozesz sie doczekac, jak to juz jest Swiatto dzienne.

Patrzac teraz na to, jak diuga droge przebywa produkt, od zaprojektowania do
stworzenia prototypu dziatajgcego, do wyprodukowania pierwszych egzemplarzy,
do stworzenia tre$ci marketingowych i tak dalej, do pierwszych wysytek. To
naprawde jest taka gratyfikacja roztozona w czasie i mega to uczy cierpliwosci, bo
to trwa nieraz dwa, trzy lata nawet. | naprawde to jest dtugi proces.

Mysle, ze osoby, ktére tak sobie mysla, ze to jest mega prosty produkt, wykonany

z drewna, przeciez sam moge to w warsztacie swoim czy tam wujka wykonac, i co
to jest. Ale naprawde to jest proces. To jest réwnie ztozony tak naprawde proces jak
tworzenie elektroniki, ktora tez jest de facto ztozona z elementdw, ktére juz istnieja.

[KRZYSZTOF] Tez ludzie moéwig, ze przeciez to wszystko komponenty z Chin
ztozone w jedng cato$¢. Zapraszam, prosze bardzo.

[MATEUSZ] Doktadnie tak.
[KRZYSZTOF] Stuchaj Mateusz, przejde do dwoch pytan od naszych stuchaczy,
a potem jeszcze obiecany feedback z mojej strony. Pierwsze pytanie mysle, ze

wezmiemy sobie od Kasi, bo jest takie bardzo nerdowskie:

Na jakim sprzecie pracujg ludzie w Oakywood? Jak wyglada ich prywatne podejscie
do workflow i szeroko rozumianego domowego biura?



Przypuszczam, ze Kasia tu pyta, czy pracujecie na Macach. Moge sie myli¢, ale
odpowiedzmy.

[MATEUSZ] Tu jest taki podziat troche, bo my jesteSmy zespotem czesciowo
zdalnym. Oczywiscie produkcja jest na miejscu w cichym. To jest ponad 20
pracownikdédw. Tam w magazynie korzystamy z Windowsowych urzadzen. Wydaje mi
sie, ze to jest troche problem w takich programach magazynowych i tym
podobnych, zeby byty kompatybilne z urzadzeniami od Apple. Niemniej jednak tam
kroluje Windows.

Ja osobiscie tam nie pracuje, bo tez pracuje zdalnie. Ja na co dzien mieszkam

w Krakowie i pracuje zdalnie z catym zespotem marketingowo-customer
service'owym. JesteSmy catym zespotem ztozonym z oséb z catej Polski. Kilka oséb
w Warszawie, kto$ z Poznania, z Wroctawia, z Bielsko-Biatej. Pracujemy sobie
wszyscy zdalnie. Jesli kto$ pracuje na swoim prywatnym sprzecie, to raczej to jest
Windows. Z tego, co wiem, 2-3 osoby pracujg na Windowsowych urzadzeniach.
Pozostate osoby raczej pracujg na Macach. Cze$¢ osdb pracuje na firmowym
sprzecie Apple. Kto$ tam chyba tez pracuje na swoim prywatnym. Wiec jest roznie.
Natomiast zespot zdalnego wiekszos$¢ z nas pracuje na urzadzeniach Apple.

A ja osobiscie tylko Apple. Mdj setup sktada sie z Maca M1 Pro 14 cali, Apple
Studio Display, klawiature numeryczng, i tez myszke MX Master. Polecam bardzo
taki zestaw. Super sie pracuje z trackpadem i z myszkg dodatkowa, z klawiatura.

[KRZYSZTOF] To identyczne. Wiec to jest fajny setup!

Przy okazji zahaczyliSmy o pytanie Mateusza, ktory miat z kontekscie parku
maszynowego. To odpowiedzieliSmy. Wzigt nam sie jeszcze Marcin z ciekawszych:

Krzysiek, czy kragzgc wokot tematow biurek i tego, co na nich, planujesz tez
wzmianke o fotelach? W rdznych markach, ktore produkujg fajne fotele biurkowe.

| to jest podchwytliwe. Jak robicie fotel, to nie odpowiadaj. Natomiast jak go nie
robicie, to chetnie sie podziele. Ja np. z ELZAP korzystam, ktéry jeszcze pamietam
z korporaciji, ale z modelu wyzszego. | on mi sie Swietnie sprawdza. Ja sie $mieje,
ze jakbyscie robili fotele, to mogtyby byé podobne, bo tu sg tez duzo zaoblen i tez
bardzo duza opcja customizacji, czy to podtokietnikow, czy katow ustawienia tychze
podtokietnikow i wszystkiego innego.



Wiec ja sobie ELZAP bardzo chwale. Natomiast nie wiem, moze ty tez masz jakie$
przemyslenia?

[MATEUSZ] Jasne, jasne. Pierwsze, o czym pomyslatem, to tez byt ELZAP, bo tak
naprawde wspétpracowaliSmy z nimi. WypozyczaliSmy od nich sprzet, sprzet,
krzesta do sesji zdjeciowych.

[KRZYSZTOF] A widzisz!

[MATEUSZ] Wiec tez jak najbardziej polecam. Nowy Styl, ma fajne, ma fajne tez
krzesta. | tutaj tez produkcja polska, wiec zdecydowanie polecam.

Nie wiem, IKEA nawet ma niezte krzesta?

[KRZYSZTOF] Prawda, jako entry level, dlaczego nie?

[MATEUSZ] Zdecydowanie i mysle, ze tez wtasnie przystepne cenowo, wiec tez
mysle, ze bedag pasowac do naszych biurek.

[KRZYSZTOF] To na pewno, to na pewno. Na szczescie czasy tego pierwszego
Markusa, stynnego projektu, ktory ludziom niszczyt kregostupy, mamy ze soba. Juz
majg lepsze krzesta.

Dobrze, stuchaj, to na zakonczenie. Czego wam w ogodle zyczy¢, jako Oakywood?
Bo cos$ mi sie wydaje, ze bedziemy sie jeszcze mija¢. Na pewno ja jako klient wasz
to 100%. Czego sie zyczy takiej troche dziwnej firmie, a z drugiej strony
spektakularnie, spektakularnie z punktu widzenia tego, co robicie, w jakiej niszy nisz
to robicie. | jednak tu sie skale rozrosto i pewnie sie jeszcze bedzie rozrastaé.

[MATEUSZ] Wydaje mi sie, ze takiej inspiracji, inspiracji do inspiracji i motywacji do
tworzenia nowych rozwigzan. Nie wiem, czy mamy jakie$ limity, bo mamy tyle
pomystow, caty czas pojawiajg sie nowe, ale zeby to sie nigdy nie konczyto.

| takiego pozytywnego wtasnie dziatania i takich sit mentalnych do caty czas do
tworzenia nowosci produktowych i wdrazania ich skutecznie.

[KRZYSZTOF] Zwtaszcza w tym Swiecie, ktdry jest totalnie przebodzcowany, wiec
jak juz mental wyjates, to tego zycze z catego serducha, bo po pierwsze mysle, ze
tak, a po drugie to jest trudne bardzo.



[MATEUSZ] Tak, tak. Z punktu widzenia biznesowego to ja sobie zyczytbym

i wszystkim chyba takiego spokoju na swiecie, bo z punktu widzenia takiej
sprzedazy globalnej te rozne wydarzenia, ktére miaty miejsce w ostatnich pieciu
latach, pandemia, wojna, to jest co$, co naprawde miesza wszystko i zmienia
zasady gry. Chciatbym, zeby po prostu byto spokojnie przez kolejne kilkanascie lat
przynajmniej, a tak naprawde jak najdtuzej, bo przed tg pandemig tak naprawde to
byt fajny okres, gdzie wydaje mi sig, ze byto i gospodarczo spokojnie i tam wszyscy
widzieli tylko wzrosty, potem pojawity sie rozne zawirowania i sporo strachu

i wymagato to po prostu takiej adaptaciji do nowych rzeczywistosci.

[KRZYSZTOF] To prawda, a z drugiej strony, albo z trzeciej juz, tez fajnie by sobie
byto zyczy¢, jak juz gadamy jako przedsiebiorcy ze sobg, tez takiej rezyliencji, ze
nawet jezeli te czasy bedg niespokojne, no to by¢ moze to wasze hasto we are just
getting started jest takg odpowiedzig, zeby ta uwaznos¢ na nowe. | na ten punkt
zero, ktéry tak naprawde przesuwa sie z nami, ale caty czas na tej osi rozwoju jest
obecny, zeby on wtasnie byt takim zapalnikiem do wychodzenia jeszcze dale;

i zaczynania troche od zera, ale w takim dobrym tego stowa znaczeniu.

Tego w kazdym razie zycze od siebie z catego serduchal
[MATEUSZ] Dzieki serdeczne, dzieki.

[KRZYSZTOF] Dzieki serdeczne Mateusz za twojg uwage i oczywiscie za wsparcie
tego podcastu i mojej twdrczosci. Jezeli macie jakie$ jeszcze pytania do Oakywood,
Smiato oczywiscie mozecie je zadawac, na pewno moge obiecac, ze je przekaze.

Do nastepnego razu, trzymaijcie sie!

[MUZYKA]

Raz jeszcze, na koniec, Zeby nie umkneto. Przypominam, zostaw na Apple Podcasts

lub na Spotify takg liczbe gwiazdek, jakg uznasz za stosowna.

Do ustyszenia w kolejnym odcinku, a za dzi$ bardzo dziekuje.

[MUZYKA CICHNIE — KONIEC ODCINKA]
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